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fErcioo

Skoliace a vzdelavacie aktivity vyvinuté v ramci projektu EnCLOD maju za ciel zvysit kompetencie a zarover
zvysit povedomie o témach otvorenych dat a loT medzi verejnymi Cinitelmi (mestski/regionalni planovaci)
a rozhodujucimi osobami v piatich pilotnych oblastiach. Tento vystup predstavuje prvy krok pri realizacii
tejto akcie zameranej na prenos znalosti.

Vzhladom na svoj rozsah Skolenia a vzdelavanie v ramci projektu EnCLOD prijimajd neformalny a
mnohostranny pristup s cielom oslovit’ cielové publikum v réznych krajinach stredoeuropskeho priestoru a
objasnit’ potencial otvorenych Gdajov pre zlepsenie Uzemnej spravy.

Dodavany material obsahuje stibor usmerneni a materialov, ktoré poskytla P09 (Zilinska univerzita) a ktoré
partnerstvo uznalo ako priklad, dobra prax a vychodisko pre rozvoj vzdelavacich aktivit vo svojich pilotnych
oblastiach. Vzdelavacie materialy si osvoja partneri, pricom ich prisposobia svojmu Specifickému
technickému a institucionalnemu kontextu, ako aj Urovni vedomosti svojich uchadzacov.

Tieto materialy vychadzaju z realnych skusenosti P09 z prace s obcami, si kombinaciou teoretickych a
praktickych informacii zameranych na najdolezitejSie aspekty otvorenych (dajov a internetu veci v
domacom a europskom kontexte. Vzdelavacie materialy st podkladom pre uUcastnikov a lektorov
planovanych skoleni.

Vzdelavacie materialy su urcené pre zamestnancov samosprav na réznych Grovniach. Moze ist’ o mesta, obce
alebo vyssie izemné celky.

Cielovymi skupinami vzdelavania su:
= Uradnici
= Pracovnici s rozhodovacou pravomocou (Decision makeri) alebo riadiaci zamestnanci
= Technici alebo datovo zamerani Uradnici

Cast’ vzdelavacich materialov je pouZitelna aj inymi cielovymi skupinami - napr. Studenti a pedagdgovia VS,
SS, zamestnanci Statnej spravy, apod.

Na absolvovanie vzdelavania sa nevyzaduju ziadne predchadzajlce vedomosti alebo schopnosti, vyzaduju sa
len zaklady prace s PC (internet, e-mail). Vyhodou st predchadzajlce znalosti prace s datami (napr. Excel,
Word, databazy) alebo prehlad vo verejnej sprave.

Strana 6



X

HmiLterIrcy Il Co-funded by
w CENTRAL EUROPE KISl the European Union

Usmernenia a pristup k odbornej priprave v projekte EnCLOD

Skoliace materialy EnCLOD boli vyvinuté na podporu miestnych organov v strednej Eurépe prostrednictvom
zvysSenia ich povedomia a zrucnosti v oblasti vyuzivania otvorenych Udajov a digitalnej spravy. Tento obsah
je navrhnuty tak, aby umoznil zamestnancom samosprav, technickym pracovnikom a rozhodovacim organom
zaclenit poznatky zalozené na Udajoch do riadenia a planovania, a tym prispiet k efektivnejsim a
informovanejsim rozhodovacim procesom.

Materialy prostrednictvom kombinacie praktickych prikladov a teoretickych usmerneni vychadzaja z
realnych skisenosti z pilotnych oblasti EnCLOD a prezentujl inovativne pristupy k aplikaciam otvorenych
Gdajov a internetu veci v izemnej sprave. Tieto materialy poskytuju zakladné poznatky o vyuzivani Udajov
na riesenie klucovych vyziev v oblasti mobility, environmentalneho riadenia a adaptacie na zmenu klimy a
odrazaju ciele projektu EnCLOD umoznit rieSenia zaloZené na Udajoch pre udrzatelny miestny rozvoj.

Ako medzinarodny zdroj tvoria tieto materialy zakladn( verziu uréen( na dalSie prisposobenie. Kazda
zUcCastnena pilotna oblast bude obsah lokalizovat, aby sa zabezpecil sllad s regionalnymi potrebami,
regulaénymi slvislostami a Specifickymi Uzemnymi vyzvami. Tento lokalizovany pristup zabezpecuje, ze
odborna priprava je relevantna a Gc¢inna pre kazdu jedinecnu oblast, ¢im sa podporuje komplexné a spolocné
zlepsenie digitalnej spravy v celej strednej Eurdpe.

Skratky

OD - Otvorené data (Open Data)

loT - Internet veci (Internet of Things)

API - Aplikacné programové rozhrania (Application Programming Interfaces)

GIS - Geograficky informacny systém (Geographic Information System)

Al - Umela inteligencia (Artificial Intelligence)

HVD - Sady udajov s vysokou hodnotou (High Value Datasets)

GDPR - Vseobecné nariadenie o ochrane Udajov (General Data Protection Regulation)
UTF - Format transformacie Unicode (Unicode Transformation Format)

OECD - Organizacia pre hospodarsku spolupracu a rozvoj (Organisation for Economic Co-operation and
Development)

IOV - Iniciativy pre otvorenl vladu (Initiatives for Open Government)
GDP - Hruby domaci produkt (Gross Domestic Product)
PM - Minimalna publikacia (The publication minimum)

OGD - Otvorené vladne data (Open Government Data)
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B. Cielové skupiny

1. Uradnici

1.1. Popis

= pri naplhani svojej odbornej agendy zhromazd'uji a spracovavaju Udaje a/alebo vyuzivajl
informacné systémy na spracovanie agendy

1.2. Ziskané znalosti po Skoliacom programe

= ovladaju zakladné pojmy v oblasti otvorenych dat a ich prinosy

= maju prehlad v relevantnej legislative, stratégiach, metodikach

= vedia, kde hladat otvorené data

= rozumeju zivotnému cyklu otvorenych dat a zakladnym pravidlam vytvarania datasetov
= vedia pracovat’ s otvorenymi datami na zakladnej urovni

= vedia pracovat’ s komunitou a zapajat’ ju do diania v samosprave

2. Decision makeri alebo Riadiaci zamestnanci

2.1. Popis

= osoby v riadiacej funkcii, poslanci MZ, ved(ci Gradu, ktora sa podielaju a/alebo iniciuji
strategické rozhodnutia v samosprave a zmenu procesov

= koordinuji/usmernuja ¢innost’ ostatnych odborov a oddeleni v stlade so strategickymi
rozhodnutiami

2.2. Ziskané znalosti po skoliacom programe

= vedia aké sU prinosy otvorenych dat, vnimaji délezitost rozhodovania na zaklade dat
= vedia ako koncipovat datovud politiku v Grade

= vedia aké technologie a manazérske rozhodnutia si klucové pre fungovanie otvorenych dat

3. Technici alebo Datovo zamerani uradnici

3.1. Popis

= pracovnici IT oddelenia, informatici, datovy kurator, GIS alebo datovy analytici

= poskytuju technick( podporu v oblasti spravy informacnych technologii v samosprave,
spracovavaju data, vytvaraju datové vystupy a analytické podklady pre rozhodovanie (napr.
mapy, analyzy, ...)
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= ovladaju zakladné pojmy v oblasti otvorenych dat a ich prinosy

= maju prehlad v relevantnej legislative, stratégiach, metodikach

= vedia, kde hladat otvorené data

= vedia pracovat’ s datami a informacnymi systémami na pokrocilej Grovni
= koordinuji a usmernuju manazment otvorenych dat

= vedia pracovat’ s komunitou a zapajat’ ju do diania v samosprave

4. Odporucany postup

Jednotlivé moduly vzdelavania si zamerané na cielové skupiny. Niektoré moduly st zamerané len na jednu
cielovl skupinu, dalSie su zamerané na viac cielovych skupin (napr. Gvodny modul). Odpori¢ame, aby
jednotlivé cielové skupiny postupovali vo vzdelavani podla tabulky nizZSie. Odporic¢ame postupovat
chronologicky, nie je to vSak nevyhnutné. Postup je mozné aj zmenit’ podla preferencii pouzivatela.

Tipy na dalSie moduly pre cielové skupiny mimo odporicanych: Najma Uradnici ktori by sa chceli venovat’
aj praci s datami mozu vyuzit' aj modul €. 6 (vizualizacia dat) respektive modul €. 9 (GIS). V pripade ak sa
budl venovat’ aj manazmentu dat, je pre nich vhodny aj modul €. 4. Taktiez pre riadiacich zamestnancov
mozu byt vhodné aj dalsie moduly, napr. modul €. 3, ktory sa venuje portalom otvorenych dat. Najviac
modulov odporicame pre technikov alebo datovo zameranych Uradnikov. Pod tuto skupinu patri viacero
zamerani, napr. datovy kurator, analytik, GIS analytik, informatik pricom nie vSetky zamerania vyuzijl
rovnako vsetky moduly. Nechavame preto na zvazeni pouzivatelov, ktoré moduly uprednostnia.

5. Kratky popis modulov

Modul €. 1
Co su otvorené data

Venuje sa vysvetleniu zakladnych pojmov v oblasti otvorenych dat, ich benefitom, kvalite otvorenych dat,
metadatam, formatom, licenciam. Pouzivatelia sa po absolvovani modulu naucia aké atributy maja kvalitné
datasety, aka motivacia samospravu vedie k zverejnovaniu otvorenych dat.

Modul €. 2

Ako zverejnovat’ otvorené data v sulade s pravnym ramcom, strategickymi a metodickymi
dokumentmi

Venuje sa dolezitym zakonom, strategickym a metodickym dokumentov v narodnom ale aj eurdpskom
kontexte. Pouzivatelia sa po absolvovani modulu naucia aké povinnosti vyplyvaju z relevantnej legislativy
pre samospravy, o ¢om hovoria relevantné strategické a metodické dokumenty.

Modul €. 3
Kde zverejnovat’ a hladat’ datasety

Venuje sa pojmu portal otvorenych dat, eurdpskemu portalu otvorenych dat, centralnemu narodnému
portalu a samospravnym portalom. PouZzivatelia sa po absolvovani modulu naucia informacie o portaloch
otvorenych dat - aké funkcie ponukaju a Co je to harvestovanie.

Strana 9



X

HILCIrey JEEl Co-funded by
CENTRAL EUROPE KISl the European Union

Modul €. 4
Ako na manazment otvorenych dat

Venuje sa ¢innostiam, ktoré su dolezité pre systematické uchopenie otvorenych dat (tvorba stratégii, datovy
audit, cyklus dat). Pouzivatelia sa po absolvovani modulu naucia ¢o vsetko je potrebné riesit, aby boli
otvorené data zverejnované systematicky v podmienkach samospravneho Gradu.

Modul ¢. 5
Use casy

Venuje sa znamym prikladom pouzitia otvorenych dat na Slovensku na celostatnej aj lokalnej Urovni, vratane
Al. Pouzivatelia sa po absolvovani modulu ziskaju inspiraciu z réznych use casov (samospravne, neziskové,
firemné), ktoré sa dari Uspesne realizovat

Modul €. 6
Praca s datami a vizualizacia

Venuje sa dolezitosti vizualizacie a prace s datami, obsahuje praktick(l ukazku. Pouzivatelia sa po
absolvovani modulu naucia preco je potrebné pracovat s datami a ako je ich mozné jednoducho a efektivne
vizualizovat.

Modul €. 7
Ako budovat’ komunitu okolo otvorenych dat

Venuje sa nastrojom a sposobom na zapojenie komunity do vyuZitia otvorenych dat. Pouzivatelia sa po
absolvovani modulu naucia ako zapojit ostatnych aktérov do diania v samosprava s pomocou otvorenych dat.

Modul ¢. 8
Uvod do internetu veci, senzorov a analyzy velkych dat

Venuje sa koncepcii internetu veci (IoT) a vyuzivaniu senzorov na zber (dajov na zlepsenie verejnych sluzieb
a spravy miest. Po absolvovani modulu sa pouzivatelia dozvedia, Co je to internet veci, aké rozne typy
senzorov a komunikacnych protokolov sa pouzivaji a aké su zaklady analyzy velkych objemov Udajov.
Pochopia tiez dolezitost riesenia otazok bezpecnosti a ochrany osobnych tdajov v projektoch internetu veci
a ziskaju praktické poznatky o efektivnej implementacii a skalovani rieseni internetu veci v mestskom
prostredi.

Modul €. 9
Ako pouzivat’ GIS na efektivne rozhodovanie

Venuje sa praktickému vyuzitiu geografickych informacnych systémov (GIS) v miestnej sprave vratane zberu
Udajov, priestorovej analyzy a vizualizacnych technik. Po absolvovani modulu sa pouzivatelia naucia
pouzivat’ nastroje GIS na analyzu geografickych Gdajov, tvorbu map a podporu planovacich a rozhodovacich
procesov v roznych cinnostiach samospravy.

Modul €. 10
Klidcové technolégie a rozhodnutia pre veducich zamestnancov a decision makerov

Zhrnutie celého kurzu, dolezitych technoldgii a rozhodnuti pre cielovu skupinu riadiacich pracovnikov a
decision makerov. Pouzivatelia sa po absolvovani modulu naucia zakladné znalosti potrebné pre to, aby sa
rozhodli zacat’ zverejnovat’ otvorené data a preco je to pomerne jednoducho realizovatelné.
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Odporacané moduly (1 az 10)

Cielova skupina

1 Uradnici

2 Decision makeri alebo Riadiaci zamestnanci

3 Technici alebo Datovo zamerani Uradnici

Tabulka 1: Odportcané moduly pre cielové skupiny

6. Odporucania pre skolenia a workshopy

= Obsahova naplin Skoleni vychadza zo vzdelavacich materiadlov - Vzdelavaci material
predstavuje zaklad pre obsahov( napln skoleni. Tie budi obohatené o dalsie interaktivne
bloky na intenzivne zapojenie Ucastnikov, ktoré zatial vzdelavaci material nedefinuje.

= Zaslanie vzdelavacich materialov pred konanim tréningov - Vzdelavaci material bol
vytvoreny aby sa mohli Ucastnici Skolenia a workshopov oboznamit’ s problematikou vopred,
prip. sa k nej mohli kedykolvek vratit.

= Oslovenie ucastnikov pre zistenie ich potrieb - Miera povedomia a potreby Ucastnikov sa
mozu lisit. Pre adresnejsie vyskladanie tréningov a workshopov je preto vhodné oslovit
Gcastnikov vopred (napr. cez Google Forms).

= Kombinacia teoretickych a interaktivnych blokov - S cielom ¢o najlepSieho uchopenia
novych znalosti je vhodné kombinovat’ teoretické bloky s interaktivnymi (praktickymi), napr.
vizualizovat' datasety, zobrazovat datasety v GIS.

= Prizvanie lokalnych expertov a lidrov zo samosprav - Zastupcovia samosprav velmi dobre
reaguju, ak je im sprostredkovany priklad dobrej praxe priamo zastupcom inej samospravy,
ktora celi priblizne rovnakym vyzvam, zdrojom a podmienkam. Zmenu ich nastavenia mozu
podporit’ aj interakcie s lokalnymi expertmi - napr. vyvojari open data aplikacii.

= Osobny kontakt - Skolenie a workshopy by sa mali realizovat’ prezenéne pre podporovanie
spoluprace medzi odbormi.

= Dedikovat’ blok pre decision makerov - Vzhladom na ich obmedzeny ¢as je potrebné
odovzdat’ im koncentrovanu informaciu za velmi kratky ¢as, comu treba prisposobit’ program
workshopu.

= Certifikaty pre ucastnikov - U¢astnici mdzu ziskat' vyhody z Gcasti na workshope. Myslienka
poskytovania certifikatov vSak prinasa praktické otazky tykajuce sa vydavajuceho organu,
skusok, technického riesenia (v pripade online formatu) a skutocného vyznamu certifikatu.
Toto odporUcanie je urcené na zvazenie kazdému instruktorovi, ktory bude viest' skoliaci
program.

= Sledovanie udajov - Zavedenie nastrojov na Statisticki analyzu (napriklad dokoncenie
modulov a prejaveny zaujem) moze prispiet k lepsiemu vykonu, viditelnosti a presnejsiemu
zacieleniu. Toto je dolezité najma vo faze publikovania vzdelavacich materialov online.
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= Multimedialny balik - Vytvorenie multimedialneho balika by mohlo zlepsit implementaciu a
vyucbu jednotlivych modulov.

*

7. Opakovanie a prax

Odporicame, aby pouzivatelia vzdelavacich materialov po ich prestudovani zacali prakticky pracovat s
otvorenymi datami vo svojej praci alebo vo volnom case. Moznosti sU rozne - napriklad publikacia dat,
vyuzivanie dat, Ucast’ v pracovnych skupinach ¢i pouzivanie portalov s otvorenymi datami. Pocas praktického
vyuzivania urcite vznikn( d’alSie otazky a objavia sa nové moznosti na rozsirenie znalosti.

8. Resources Zdroje a Doplnkové zdroje

Na konci vzdelavacich materialov si uvedené zdroje, z ktorych sme Cerpali pri ich vytvarani. Uvedené sa
tiez doplnkové zdroje, ktoré su odporucanym sposobom ako upevnit’ a rozsirit vedomosti nadobudnuté
Stidiom vzdelavacich materialov.

C.Moduly

1. Co st otvorené data

Organizacie Statnej a verejnej spravy pri plneni svojich povinnosti zhromazd'uju, spractvaji a zverejnuju
velké mnoZzstvo dat v roznych oblastiach ako napr. zivotné prostredie, financie, doprava, socialne sluzby,
vzdelavanie alebo Statistiky. Data umoznuju organizaciam kvalifikovane rozhodovat (evidence based
decision alebo data driven decision) a obcanom lepsie pochopit na zaklade coho su rozhodnutia
koncipované.

V pripade, ak sU zverejnované vo formate otvorenych dat, umoziuji ich opakované pouzitie pri vyvoji
dalsich komercnych alebo nekomercnych rieseni - napr. aplikacie, webové aplikacie, analyzy. Tym vznika
nad surovymi verejnymi datami pridana hodnota, z ktorej maju benefity institlcie samotné, ale hlavne
obcania ako uzivatelia inovacii.

Koncept otvorenych dat (z angl. open data) vychadza z predpokladu, Ze data organizacii verejného sektora
by mali byt’ (Open Knowledge Foundation):

= dostupné pre kohokolvek - Kazdy by mal mat’ moznost volne pouzivat, upravovat,
kombinovat’ a zdielat’ data, a to na komercné a nekomercné ucely.

= bez restrikcii - kazdy musi byt mat’ moznost’ pouzivat’, opatovne pouzivat’ a zdielat
otvorené data- nemala by existovat ziadna diskriminacia voci oblastiam, osobam alebo
skupinam.

= bez technickych a licenc¢nych obmedzeni - Data su pre vsetkych spristupfiované v strojovo
spracovatelnom formate a pod otvorenou licenciou.
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»rechnicka a licen¢na otvorenost’
Otvorené data su definované dvoma zakladnymi atributmi - technickou a licencnou otvorenostou:

Technicka otvorenost znamena, Ze neexistuju ziadne technické bariéry, ktoré by limitovali dalSie
spracovanie dat. Subor je strojovo citatelny, volne dostupny a vo formate, ktory nevyzaduje
pouzivanie konkrétneho proprietarneho softvérového nastroja. Pod otvorenymi formatmi sa
najCastejsie myslia formaty ako CSV, JSON alebo XML. Ako uvadza vo svojej prirucke European
Data Portal, v pripade geopriestorovych dat ide o formaty GeoJSON, GML, KML, WKT, KMZ.
(European Data Portal, s. 51)

Licenéna otvorenost’ znamena, ze data st publikované pod otvorenou licenciou, ktoré dovoluju ich
opakované pouzitie. NajcastejSie aplikuju rozne typy licencie Creative Commons (CCO, CC BY, CC
BY-SA, CC-BY-NC, CC-BY-NC-SA a i.).

V SR sU technické a licenéné Standardy definované v § 38-40 Vyhlasky MIRRI ¢. 78/2020 Z.z. o standardoch
pre informacné technologie

Organizaciam verejnej spravy uz dnes uklada mnoho pravnych noriem zverejnovat data a informacie v
roznych agendach ako napr. zmluvy, objednavky, faktiry, véeobecné zavazné nariadenia a i. Cast’ tejto
mnoziny je mozné zverejnit vo formate otvorenych dat, ktoré su dostupné pre kohokolvek, a tym
sposobom si splnit’ zakonnU povinnost'.

Zverejnené data je nasledne mozné opakovane pouzit' na vyvoj dalSich komerénych alebo nekomercnych
inovacii- napr. aplikacie, webové aplikacie, analyzy. Tieto inovacie s vyvijané hlavne technologickymi
firmami, mimovladnymi organizaciami, ¢i IT nadSencami. Tieto inovacie maju potencial generovat' nové
podnikatelské prilezitosti, tovary a sluzby s pridanou hodnotou a vytvarat’ socio-ekonomické hodnoty.

Zverejnovanie prinasa niekolko prinosov, tak na strane samotnych institlcii ako aj obcanov (Alvaria)
(European Data Portal, 2018):

= QOdblravanie byrokracie

= Automatizacia a digitalizacia procesov

= Efektivne riadena organizacia na zaklade dat

= Podpora vzniku inovacii v regione a pracovnych prilezitosti, rast HDP
= Podpora participacie obcanov

= Zvysenie kvality, efektivnosti a transparentnosti verejnych sluzieb;

= Uspora nakladov, kedZe sa napriklad predpoklada, Ze vlady ¢lenskych $tatov EU28+ by
mohli do roku 2020 usetrit’ 1,7 miliardy EUR; a

= VysSia efektivita procesov a kvality poskytovania verejnych sluzieb (European Data Portal,
2020)

Strana 13


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/20200501.html
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/20200501.html
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/20200501.html
https://www.alvaria.sk/kurz/otvorene-data-v-samosprave/lekcia/preco-zverejnovat-otvorene-data/
https://data.europa.eu/sites/default/files/european_data_portal_-_open_data_goldbook.pdf
https://data.europa.eu/en/publications/datastories/benefits-and-value-open-data
https://data.europa.eu/sites/default/files/european_data_portal_-_open_data_goldbook.pdf.%20Accessed%2017%20September%202024.

iLerreg

CENTRAL EUROPE

Co-funded by
the European Union

Creating
New
Business
Improving Models Improving
Quality Transparency &
Accountability

Improving Enhance
Efficiency of Participation

Public Services

Obrdzok 1: V obrdzku su zhrnuté benefity, ktoré open data prindsaji podla Eurépskeho ddtového portdlu.

(zdroj: European Data Portal, s. 17)

1.1. Kvalita otvorenych dat

V slvislosti s kvalitou otvorenych dat sa pouziva 5 hviezdickovy open data model (stupnica) - ¢im viac
hviezdiciek, tym kvalitnejsi dataset. Vo vSeobecnosti sa povaZuje dataset za otvoreny, ak ma aspon 3
hviezdicky, a teda je zverejneny aspon vo formate .csv.

Spristupnit’ svoje data na webe (v akomkolvek formate) pod otvorenou licenciou

*%

Spristupnit’ data ako StruktUrované data (napr. Excel namiesto naskenovaného
obrazku tabulky)

Pouzivat neproprietarne formaty (napr. CSV namiesto Excelu)

Fedkkk

Pouzivat’ URI na oznacenie veci, aby na vase data mohli ludia odkazovat

Fededkekk

Prepojit svoje data s inymi datami, aby poskytli kontext

Tabulka 2 : 5 hviezdickovy Open Data Model, preloZeny do slovenciny (zdroj: European Data Portal, s.

50)

Do kvality dat vstupuju aj dalsSie atribUty ako metadata (data o datach), kvalita obsahu, aktualnost,
konzistencia (European Data Portal).

Celkovu kvalitu dat ovplyviuje to, akym spdsobom k nim samosprava pristupuje pocas ich Zivotného cyklu.
Ako ich vytvara, aktualizuje, archivuje, prepaja. Standardy prace s datami v samosprave napomahaju
vytvarat' kvalitné data (unifikované) pre rozhodovanie. To v budlcnosti moze znizovat dodatocné naklady
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na Upravu samospravnych dat aby mohli byt' zverejnené vo formate open data aspor v minimalnej kvalite.
Standardy by mali plnit funkciu internej smernice a zamestnanci by mali byt oboznameni s ich obsahom.

Prikladom mézu byt aj Standardy prace s datami z dielne Banskobystrického samospravneho kraja, ktoré
definujl niekolko zakladnych pravidiel (Banskobystricky samospravny kraj):

= Vytvarat a ukladat subory v xlsx, csv, json, xml. Vyhybat sa .doc, PDF.
= Pouzivat predpisané formaty Udajov (napr. tvar datumu, sumy a meny)
= Pouzivat znakovl sadu UTF, ak je to mozné

= Dodrziavat’ spravnu struktiru tabulky, ako napr.: nezlucovat’ bunky, sucty/medzisucty
neviest v zdrojovej tabulke, 1 harok = 1 tabulka a i.

= Udrziavat data aktualne, “Cisté” a kompletné

= Pouzivat jednotné nazvoslovie, a to aj pri nazve suborov
= Pouzivat platné Ciselniky, registre a identifikatory

= Viest metadata k siborom

" ai.

Aj takéto pravidla mozu zjednodusit pracu s datami v Urade.

2. Ako zverejnovat’ otvorené data v sulade s pravnym
ramcom, strategickymi a metodickymi dokumentmi

Dovodova sprava k doplnenej smernici o opakovanom pouziti uvadza: “Otvorenie pristupu k informdciam
verejného sektora, aby sa mohli opakovane pouZit, bude mat pozitivny vplyv na transparentnost,
efektivnost’ vldd a ich povinnost’' preberat’ zodpovednost’ a prispeje k posilneniu ulohy obcana.“
Doplnené sU aj oCakavané prinosy: ,,K vyhoddm, ktoré vyplynu zo zlepSeného pristupu a ulahéeného
opakovaného pouZitia, patria: inovdcia pri produktoch zaloZenych priamo na informdcidch verejného
sektora a pri doplnkovych produktoch, zniZené ndklady na preklad a zvysend efektivita vo verejnom
sektore, a narastajuca miera kombinovania réznych verejnych a sukromnych informdcii na produkciu
novych druhov tovaru.“

PoZiadavky smernic o opakovanom pouZziti informacii verejného sektora boli transponované do pravneho
poriadku SR prostrednictvom dvoch noviel zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
vzneni neskorsich predpisov. Eurdpska komisia pripravila dalSiu novelu Smernice PSI, ktora bola
zverejnena 25. aprila 2018. Politicka dohoda na texte z22 . januara 2019 zavadza nové instituty,
napriklad tzv. vysoko hodnotné databazy, ktoré maju byt spristupnované bezplatne.

GDPR (Nariadenie (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych dajov a o volnom
pohybe takychto Udajov) neprinieslo ukoncenie spractivania osobnych Gdajov, ani nebrzdi vyvoj inovacii.
Naopak Nariadenie podporuje vyvoj inovacii prostrednictvom garantovania hranic a limitov, ktoré je pri
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tomto vyvoji potrebné zachovavat - tak aby neboli dotknuté prava dotknutych oséb na ochranu osobnych
udajov.

Osobny Udaj ako ho definuje GDPR: ,,0sobné Udaje“ su akékolvek informacie tykajlce sa identifikovanej
alebo identifikovatelnej fyzickej osoby (dalej len ,,dotknuta osoba“); identifikovatelna fyzicka osoba je
osoba, ktor( mozno identifikovat' priamo alebo nepriamo, najma odkazom na identifikator, ako je meno,
identifikacné Cislo, lokalizacné Udaje, online identifikator, alebo odkazom na jeden Ci viaceré prvky,
ktoré su Specifické pre fyzickd, fyziologickd, genetickl, mentalnu, ekonomickd, kultdrnu alebo socialnu
identitu tejto fyzickej osoby.

Dalej v texte vysvetlujeme niektoré pojmy z definicie vyssie.

Akakolvek informacia - znamena Siroké chapanie spraclvanych Udajov, napr. informacie tykajlce sa
0s0b objektivne (zdravotné vysledky) ale aj subjektivne (Jan Novak je dobry zamestnanec). Pre
vyhodnotenie, ¢i ide o osobny (daj, nie je podstatna pravdivost informacie. Rovnako definicia pokryva
informacie tykajlce sa osobného alebo rodinného zivota ako aj informacie v slvislosti so zamestnanim
alebo podnikanim. A napokon osobné Udaje nerozlisuje ani format alebo nosic, na ktorom sl ulozené.

Tykaju sa fyzickej osoby - znamena, Ze osobnym Udajom je informacia tykajlca sa fyzickej osoby. Vo
vacsine pripadov bude splnenie tejto podmienky zrejmé, napriklad evidencia obyvatelov. Diskutabilnymi
s pripady, kedy je spracUvanie sUcCastou sledovania iného ciela, napriklad hodnota predavanej
nehnutelnosti alebo dan za psa. Rozhodnutie vtedy zavisi od obsahu, Ucelu alebo ciela spracovania
Gdajov. Moze sa vyskytnlt' situacia, kedy pre jedného prevadzkovatela budi idaje povaZované za osobné
Udaje a pre iného z hladiska Ucelu spraclivania nie.

Identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby - fyzicka osoba musi byt urcena alebo urcitelna
na zaklade jedného alebo viacerych identifikatorov. Takymito identifikatormi si napriklad meno,
identifikacné Cislo, lokalizacné Udaje, online identifikator, odkaz na jeden Ci viaceré prvky, ktoré su
Specifické pre fyzicku, fyziologicku, genetickd, mentalnu, ekonomicku, kultirnu alebo socialnu identitu
tejto fyzickej osoby. Treba si uvedomit, Ze vsetky informacie, ktoré su na internete su lahko
dohladatelné, ak si vieme tieto informacie dohladat a prepajat, osoba je identifikovatelna. Na zistenie
toho, ¢i je primerane pravdepodobné, ze sa prostriedky pouziji na identifikaciu fyzickej osoby, by sa
mali zohladnit’ vSetky objektivne faktory, ako sU naklady a cas potrebny na identifikaciu so zretelom na
technologiu dostupnt v ¢ase spraclvania, ako aj na technologicky vyvoj.

Otvorené data Castokrat obsahuji osobny Udaj identifikovanej alebo identifikovatelnej dotknutej osoby.
Obce amesta su vpostaveni prevadzkovatela informacného systému amusia zabezpecit silad so
zakonnymi poziadavkami v oblasti ochrany osobnych (dajov - s GDPR a legislativou v oblasti osobnych
udajov.

Zdrojom informacii je e-learning OZ Alvaria.

V &lanku 26 Ustavy SR sa piSe: “Orgdny verejnej moci maju povinnost’ primeranym spésobom poskytovat’
informdcie o svojej Cinnosti v stdtnom jazyku. Podmienky a spbsob vykonania ustanovi zdkon.” V
modernej dobe sa mnozstvo informacii spraciva v pocitaci v informacnych systémoch, preto mozno
argumentovat, e “primerany spdsob”, o ktorom hovori Ustava, pri nich znamena strojovo spracovatelné
otvorené Udaje.
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KlGcovou legislativnou normou je Zakon o slobodnom pristupe k informaciam, ktory jasne definuje
povinne zverejnované informacie, lehoty, opravné prostriedky, okruh povinnych oséb a institut
spristupnovania informacii na ziadost'.

Uklada tzv. povinnym osobam (pripadne niektorym kategoriam povinnych oséb) zverejnovat informacie
tykajlce sa ich ¢innosti:

= zakladné informacie o organizacii;

= informacie o uzatvorenych zmluvach, objednavkach a faktdrach;

= verejné registre a evidencie;

= dalSie informacie podla vlastného uvazenia povinnej osoby.
Povinnymi osobami sa rozumeju:

= statne organy, obce, vysSie Uzemné celky;

= pravnické osoby a fyzické osoby, ktorym zakon zveruje pravomoc rozhodovat o pravach a
povinnostiach fyzickych osob alebo pravnickych osob v oblastfi verejnej spravy, a to iba v
rozsahu tejto ich rozhodovacej ¢innosti;

= pravnické osoby zriadené zakonom a rozpoctové/prispevkové organizacie zriadené statnym
organom, vyssim Gzemnym celkom alebo obcou;

= pravnické osoby zaloZzené osobami uvedenymi v predchadzajlcich bodoch.

Pokial ide o zverejnovanie datasetov v podobe open data, Infozakon rozlisuje medzi povinne a nepovinne
zverejnovanymi datasetmi.

Osobitné zakony prikazuji organom verejnej spravy viest rozne evidencie, pricom ustanovuju ich
verejnost’ (napr. obchodny register, kataster nehnutelnosti, register mimovladnych organizacii atd.). Vo
vztahu k verejnosti tychto registrov Infozakon uklada ich prevadzkovatelom povinnost zverejnenie na
volne pristupnej internetovej stranke (t. j. bez akychkolvek obmedzeni pristupu) a bezodplatne.

Zakon definuje spristupnovanie informacii na Gcely opakovaného pouzitia (open data) na zaklade
Ziadosti. Informacie na ucel opakovaného pouzitia moze povinna osoba zverejnit’ aj bez Ziadosti.

Vyhlaska ¢. 78/2020 Z.z. Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu
zo 16. marca 2020 o Standardoch pre informacné technologie verejnej spravy definuje Standardy
technickych rieseni v informacnych systémoch verejnej spravy, tyka sa aj otvorenych dat:

= Technické poziadavky pre zverejiovanie datasetov dat su spracované v § 38 - § 40.

= Vyhlaska presne definuje, ¢o je to dataset otvorenych dat, stanovuje Uroven kvality
datasetov (0 - 5), Standardy oznacovania dat, poskytovanie metalidajov, Ci typ licencii,
ktoré mozu byt pouzivané na vysporiadanie podmienok pouzivania (najma Crative
Commons)

Eurdpska Unia si uvedomuje, zZe spristupnenie dat pre vsetky clenského Staty vo formate otvorenych dat
je dolezité pre znasobenie ich potencialu pre europsku spolocnost’ a ekonomiku, napriklad pre vyskum,
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informované rozhodovanie a vytvaranie novych produktov a sluzieb (High value datasets, ¢lanok na
portali data.europa.eu, 2020).

V jlni 2020 bola prijata smernica Europskeho parlamentu a Rady o otvorenych datach a opakovanom
pouziti informacii verejného sektora 2019/1024 (Open Data Directive). V tejto smernici st okrem iného
definované ,subory Gdajov s vysokou hodnotou* ako dokumenty, ktorych opakované pouzitie sa spaja s
vyznamnymi prinosmi pre spolocnost’, Zivotné prostredie a hospodarstvo, najma preto, ze st vhodné na
tvorbu sluzieb s pridanou hodnotou, aplikacii a novych, vysoko kvalitnych a dostojnych pracovnych miest,
ako aj vzhladom na pocet osob, ktoré mo6zu vyuzivat prinosy tychto sluzieb a aplikacii s pridanou
hodnotou zaloZenych na tychto suboroch tdajov. (Clanok 2, bod 10 smernice)

Ide najma o tychto 6 oblasti, v ktorych by mali byt datasety identifikované:
= Pozorovanie Zeme a zivotné prostredie napr. spotreba energie a satelitné snimky
= Meteorologia napr. Udaje in situ z nastrojov a predpovede pocasia
= Statistika napr. demografické a hospodarske ukazovatele
= Spolocnosti a vlastnictvo spolocnosti napr. obchodné registre a registracné identifikatory
= Mobilita napr. dopravné znacky a vnutrozemské vodné cesty
= Geopriestorové Udaje napr. postové smerovacie Cisla, vnitrostatne a miestne mapy

V roku 2022 bolo prijaté vykonavacie nariadenie Komisie ¢. 2023/138 z 21. decembra 2022, ktorym sa
stanovuje zoznam konkrétnych siborov Udajov s vysokou hodnotou a podmienky ich uverejnovania a
opakovaného pouzitia.

NKIVS bola vytvorena v roku 2015 a aktualizovana v roku 2021.
Obsahuje tieto aktivity:

= Zabezpecenie, aby verejna sprava zverejnovala informacie standardne vo forme otvorenych
Udajov, t.j. v otvorenom strojovo spracovatelnom formate skatalogizované v Narodnom
katalégu otvorenych Udajov publikovaného na Centralnom portali otvorenych (dajov,

= Poskytovanie metodickej, edukacnej, osvetovej, motivacnej a technickej podpory pre celu
verejnu spravu vratane spristupnenia technickych rieseni, ktoré mézu vyuzivat na
publikovanie dat,

= Otvorené Udaje budd aktivnou datovou mnozinou aj pre vykon verejnej spravy,

= Publikovanie datasetov s vysokou hodnotou na opatovné pouzitie bezplatne a
prostrednictvom API,

= Publikovanie verejnostou Ziadanych prioritnych datasetov a zavedenie monitorovania
Urovne vyuzivania otvorenych udajov.

= Akcné plany v spravidla 2 ro¢nych cykloch, v minulosti AP Iniciativy pre otvorené vladnutie
(I0V) SR 2012-2013, AP IOV SR 2015, AP IOV SR 2017-2019, AP IOV SR 2020-2021, AP IOV
2022-2024, AP 10V 2024-2026
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= Vdaka implementacii akcnych planov bol zriadeny portal data.gov.sk, zverejnenych viac
ako 2000 datasetov, nastavené technické standardy pre datasety otvorenych dat, ci
definovana Uloha vytvorit’ publikacné minimum pre jednotlivé organizacie statnej spravy.

= Zakon o Udajoch vznika na zaklade Ulohy z Ak¢ného planu Iniciativy pre otvorené vladnutie
VSR.

= Urad splnomocnenca vlady SR pre rozvoj ob&ianskej spolocnosti kazdorocne vyhodnocuje
stav zverejnovania dat jednotlivymi ministerstvami na data.slovensko.sk.

= Posledny akcny plan na roky 2024-2026 obsahuje Ulohu zvysovat’ vyuZzivanie, opakované
pouzivanie otvorenych Udajov verejnej spravy a participativnym spésobom kazdorocne
vypracovat’ spravu o dopade otvorenych Udajov v SR na vybrané oblasti.

Metodika hodnotenia dopadu otvorenych dat na vybrané oblasti spolocnosti, ktoru vypracovalo MIRRI
v roku 2023 slizi na vyhodnotenie dopadu otvorenych dat na vybrané oblasti spoloc¢nosti na Slovensku.
Metodika vychadza z inych porovnatelnych metodik, z publikacii, analyz a stldii Europskeho datového
portalu, rebrickov Open Data Maturity (Eurdpska komisia) a OURdata (OECD) a znalosti si¢asného stavu
otvorenych dat na Slovensku (2023) a budiceho Ziadaného stavu.

Metodika sa zameriava najma na sledovanie indikatorov, ktoré indikuju pozitivne spolocenské a
ekonomickeé prinosy otvorenych dat a taktiez na sledovanie indikatorov, ktoré podla dostupnej literatary
vedl k zhodnoteniu otvorenych dat.

Hlavnymi zdrojmi Gdajov do metodiky su analytika centralneho portalu otvorenych dat, informacie
publikované na metodickom portali otvorenych dat, prieskumy pre pouzivatelov otvorenych dat,
datovych kuratorov a pre subjekty, ktoré vytvaraju pridant hodnotu nad otvorenymi datami, analytické
stidie dopadu otvorenych dat a zoznam pouziti (use casov) otvorenych dat.

Metodika bola prvy krat vyuzita v roku 2024 pri vypracovani 1. spravy o dopade otvorenych dat na
vybrané oblasti spolo¢nosti. Metodika je sGcast'ou snahy lepsie pochopit’ dopad otvorenych dat, vytvorit
podmienky pre zvySenie ich dopadu na ekonomiku a rozvoj spolocnosti. TaktieZ napomaha zlepseniu
postavenia Slovenska v rebrickoch hodnotenia otvorenych dat.

Publikacné minimum (PM) predstavuje zoznam datasetov - Udajov a dokumentov v Struktire,
vychadzajlci z pravnych noriem, ktoré uz dnes ukladaju mestam povinnost’ zverejnovat informacie.
Publikacné minimum existuje vo verzii pre samospravy a pre Statnu spravu, pricom PM samospravy je
odporucané (nie je dané ako zakonna povinnost). Momentalne je v platnosti I. vlna publikacného
minima, pripravuje sa Il. vlna, ktorej konzultacie so samospravou momentalne bezia.

Medzi datasetmi PM samospravy sU napr. Kontaktné informacie, Zoznam zmllv, objednavok, faktdr,
zoznam dotacii, zoznam vsSeobecne zavaznych nariadeni, Zoznam rokovani zastupitelstva, zoznam
komisii, zoznam poslancov a pod. Podla slov Eriky Kusyovej, expertky na samospravu je sucasny stav na
lokalnej Grovni v oblasti zverejnovania je nateraz d'aleko od deklarovanych cielov statu v tejto oblasti.
Povinnosti je vela, ale len malo samosprav zverejnuje vsetko, co im zakon uklada a vo formate, v akom
to zakon vyzaduje. Na druhej strane, publikacné minimum méze samospravam pomoct v tom, aké data
ma zverejnit strojovo spracovatelné a pod otvorenymi licenciami a v akej Strukture nezavisle od toho,
akého ma dodavatela.
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PM obsahuje detailny popis datasetov a ich odporicanych struktir: zdroj

3. Kde zverejnovat’ a hladat’ datasety

SU to Specializované portaly, kde je mozné najst’ datasety a OpenAPl (otvorené APIl) otvorenych dat.
Kazda krajina ma spravidla centralny (narodny) portal otvorenych dat, ktory zhromazduje vsetky
datasety organizacii - poskytovatelov dat. Tieto portaly si potom harvestované centralnym eur6pskym
portalom data.europa.eu.

Portaly poskytuju okrem stahovania a prehliadania dat casto aj dalSie funkcie - moznost' registracie
aplikacii, hodnotenie a komentovanie datasetov, sledovanie kvality datasetov, vzdelavacie materialy,
¢lanky, blogy a novinky.

,Harvestovanie“

ide o sposob ziskavania metaldajov o datasetoch. Harvestovanie sa vyuziva ak chceme
obsah portalu (napr. lokalneho) zobrazit aj na narodnom portali. V praxi sa deje
v Casovej periodicite (napr. kazdd noc) a prenasaju sa len informacie o metadatach, nie
sibory samotné.

Eurdpsky portal otvorenych dat (data.europa.eu) ponika datasety harvestované z narodnych portalov
otvorenych dat krajin EU. K dispozicii je aj vela dalSieho zaujimavého obsahu ako je vzdelavanie,
publikacie a aktivity.

European 2 15 @ engin :
- login Engish Search
- Union

European data

| data.europa.eu The official portal for European data

Beyond Europe: global perspectives on open

data excellence

Webinar on 20 September

Figure 1: The data.europa.eu portal (source: data.europa.eu)

Okrem regionalnych, narodnych a eurépskych portalov otvorenych dat existuju aj dalSie Specializované
portaly, ktoré sa zameriavajl na tematicky Specifické subory Udajov. Tieto portaly poskytuju cenné datové
zdroje prisposobené roznym oblastiam a pouzivaju sa na podporu roznych aplikacii a sektorov. Napriklad
portaly venované verejnej doprave, pocasiu a klime, kvalite ovzdusia, pozorovaniu Zeme, mapovaniu a
Udajom z environmentalnych senzorov ponukaju sibory Gdajov a API, ktoré uspokojuju jedinecné potreby
pouzivatelov. Od vyvojarov a vyskumnikov az po miestnych planovacov a environmentalnych analytikov,
tieto portaly zlepsuju pristup k vysokokvalitnym, cielenym (dajom a prispievaju k poznatkom zalozenym na
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Udajoch naprie¢ odvetviami. Nasledujlica tabulka poskytuje prehlad klucovych portalov Specifickych pre

danu tému.

Kategoria

Verejna
doprava

Pocasie
podnebie

Kvalita
ovzdusia

Pozorovanie
Zeme

Mapy

Senzory

a

Popis portalu

Transit Land - komunitou upravena datova sluzba, ktora
agreguje dopravné siete v metropolitnych a vidieckych
oblastiach po celom svete

Open Mobility Data - bezplatna sluzba pre naroénych
pouzivatelov U(dajov o verejnej doprave vratane vyvojarov
aplikacii, webovych vyvojarov a dopravnych agentur

ECMWEF - Europske centrum pre strednodobé predpovede pocasia

Iniciativa ESA v oblasti zmeny klimy - portal otvorenych Gdajov
Eurdpskej vesmirnej agentlry pre Gdaje o zmene klimy

Databaza kvality ovzdusia WHO - databaza Svetovej
zdravotnickej organizacie o kvalite ovzdusia (5. vydanie, vydané
v aprili 2022)

Centrum otvoreného pristupu programu Copernicus - portal na
pristup k idajom z programu Copernicus

OpenStreetMap - Komunitné bezplatné mapové data a portal

Open Sensor Web - Produkt od Pikobytes, IT startupu
Specializujuceho sa na softvér a cloudové sluzby na integraciu a
analyzu environmentalnych Udajov

Tabulka 3: Prehlad klucovych tematickych portalov

Webova stranka

Tranzitna poda

Otvorené udaje o
mobilite

ECMWF
Zmena klimy ESA

Kvalita ovzdusia
WHO

Centrum programu
Copernicus

OpenStreetMap
OpenSensorWeb

Portal sidli na adrese data.slovensko.sk a obsahuje nieco viac ako 7900 datasetov. V minulosti tento
portal sidlil na adrese data.gov.sk, v roku 2023 bol spusteny novy portal data.slovensko.sk, ked’Ze stary
uz nevyhovoval modernym poziadavkam na portal otvorenych dat. Na tomto portali je mozné najst
najma datasety Statnej spravy - ministerstiev, ostatnych centralnych organov Statnej spravy ale aj
statnych podnikov. Okrem toho tu publikuji datasety aj niektoré samospravy, napriklad mesta Presov,

Trnava, Levoca a dalSie.

Z funkcii ponUka portal pouzivatelom prehliadanie datasetov, organizacii,

filtrovanie podla tagu, formatu, licencie, vyhladavanie podla lubovolného textu. Portal taktiez obsahuje
registraciu aplikacii (momentalne je zaregistrovanych 10) a podnetov (na zverejnenie datasetu, na
kvalitu datasetu, iné).
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Narodny katalég otvorenych dat slovensky

data.slovensko.sk CANESEN  Registrovat sa

Vyhladavanie Poskytovatelia dat Lokalne katalégy SPARQL Kvalita metadat Aplikéacie Podnety

Narodny katalog otvorenyeh dét > Vyhladavanie

Vyhladavanie
Vyhladavanie 7929 vysledkov Vysledky na stranu
Vestnik 146/2024 wo Ho
‘ Zadajte hladany vyraz n Vestnik verejného obstarévania ¢. 146/2024 zo dria 29.7.2024
JSON Urad pre verejné
obstardvanie
Zoradit podia OE28_Zoznam stavebnych konani - rozhodnuti wo =Zo
| rel N Evidencia rozhodnuti vratane ich znenia
elevancie 0ODS JSON CSV Mesto Levoca
OE06_Evidencia psov chovanych v meste wo Fo
L CSVODS JSON Mesto Levoca
Poskytovatelia dat ~
OE19_Zoznam 3kél a Skolskych zariadeni wo Fo

Q Zoznam $kol a Skolskych zariadeni v zriadovatelskej poésobnosti mesta alebo

na jeho Gzemi.
|_| Statisticky Grad SR (1105) JSON CSV 0DS Mesto Levoca

Obrazok 2: Portdl data.slovensko.sk

Na portal sa je mozné prihlasit pomocou elD (slovensko.sk) - publikovanie alebo pomocou lubovolného
e-mailu - komunitné funkcie ako je pridavanie aplikacii, podnetov, komentarov, likov.

Portal tiez podporuje harvestovanie lokalnych portalov. Na portal moze publikovat otvorené data
lubovolna verejna organizacia, samosprava, firma, neziskova organizacia (ddlezité je mat 1CO).

Najviac datasetov na portali zverejiiuje Statisticky Grad SR (1105), Ustredny kontrolny a ski$obny Ustav
polnohospodarsky v Bratislave (828) a Ministerstvo vnutra SR (822).

M itatistika 5,98%
M register adries 4,53%
ulica 4,27%
volby 2,98%
M cesta 2,42%
B cestny Usek 2,33%
W geograficka reprezentacia 2,33%
M adresa 2,26%
B Obec 2,03%
M adresy 1,95%
W byt 1,93%
M Cast obce 1,93%
M kraj 1,93%
okres 1,93%
orientacné tislo 1,93%
stpisné Cislo 1,93%
vchod 1,93%
budova 1,89%
M ostatne 53,53%

Obrdzok 3: NajpouZivanejsie tagy na portadli (zdroj: Analyza zverejnenia datasetov UOSS za rok 2024

K portalu MIRRI zverejnilo viacero Skoleni, ktoré su dostupné na metodickom portali opendata.gov.sk.
K dispozicii st skolenia ako publikovat otvorené data na portali manualne aj automatizovane.
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3.4. Samospravne portaly

Slovenské samospravy zverejnovali k aprilu 2022 spolu viac ako 1500 datasetov. Momentalne je tento
pocet niekolko tisic. Jednym z najvacsich poskytovatelov otvorenych dat je hlavné mesto Bratislava,
ktoré zverejnuje viac takmer 250 datasetov, Presovsky samospravny kraj zverejnuje priblizne 226
datasetov a treti Trnavsky samospravny kraj priblizne 118. Samospravy zverejnuju aj datasety
obsahujlce georeferencné informacie a tiez spristupnuji APl (aplikacné programové rozhranie).

Samospravy maju vo svojej kompetencii mnohé témy, ktoré su dolezité pre zivot obcanov napr. zivotné
prostredie, odpady, doprava, miestne komunikacie. Datasety zo vsetkych tychto oblasti mozu

samospravy zverejnovat.

-’l.
@' data.Bratislava

Datovy portal Bratislavy

Data, mapy a vizualizacie

N

Zivotné
prostredie

El

Histdria a
kultdira

Doprava a

. Sprava mesta
komunikacie P

Kontakty ~ API

E3

3%

Technicka

mapa

Katal6g udajov

Vzdeldvanie a
Sport

Obrdzok 4: Datovy portdl Bratislavy obsahuje okrem datasetov aj API, mapy a vizualizdcie (zdroj:

data.bratislava.sk)
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4. Ako spravovat’ otvorené data

ManazZment otvorenych dat je sGcastou komplexného datového manazmentu v organizacii. Na to aby
sme vedeli nastavit procesy okolo zverejnovania a vyuzivania otvorenych dat musime vediet ako su data
v organizacii vytvarané, organizované, archivované a udrziavané.

Manazment otvorenych dat mézeme rozdelit do dvoch Casti, a to strategicka (politiky) a technicka cast’
(open data cyklus).

Ukotvenie otvorenych dat v lokalnych politikach pomaha samospravam lepsie implementovat open data
a podporuje ich udrzatelnost. Pred samotnym zverejnovanim otvorenych dat je potrebné aby mala
samosprava zmapovany vychodiskovy stav, definovany ciel (meratelny), Zelany stav a aktivity, ktoré jej
umoznia ciel splnit’.

Mat’ schvalenu politiku otvorenych dat pomaha samospravam (Hupkova, 2024):

= zvysit legitimitu projektov a iniciativ zameranych na publikovanie otvorenych dat;
= zdielat spolo¢nd viziu v ramci i mimo organizacie - byt na jednej lodi;

= stanovit’ kratkodobé a dlhodobé ciele a definovat’ konkrétne kroky ako sa k nim dostat’
vratane ¢asového harmonogramu - uchopit’ a riesit problematiku komplexne;

= alokovat zdroje a urcit zodpovedné osoby za jednotlivé ulohy;

= vytvorit' zakladny ramec pre meranie progresu a Uspechu.

V SR sa Casto stava, ze samospravy zacnu zverejnovat open data “Zivelne”, nie si sGCastou SirSieho
strategického riadenia, procesov a ich Uspech zavisi od nadSenych jednotlivcov. Spomedzi niekolko
desiatok samosprav, ktoré aktualne zverejnuju otvorené data ma datovl politiku schvaleny len magistrat
Bratislavy a Banskobystricky samospravny kraj.

EDP uvadza niekolko tém, ktoré by mala pokryt open data stratégia (European Data Portal, 2018):

= Zoznam dat (kategorii) v ramci vasej organizacie

= Zhodnotenie statusu dat, sicasnych a tych v budlcnosti

= Sdlad s legislativnymi aspektmi

= Potrebné aktivity na dosiahnutie cielov

= Technické implikacie: vykonané a planované rozhodnutia

= Rozpocet

= Tim alebo kontaktny bod vratane jasnych Uloh a kompetencii
= Harmonogram

= Indikatory (KPI) na meranie progresu v plneni cielov.
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Je na rozhodnuti samospravy, ¢i do stratégie ukotvi aj poziciu tzv. Datového kuratora, ktory zastresuje
a koordinuje celkovy manazment dat. Po vzore zo sikromného sektora, kde maju firmy obsadenu poziciu
“Chief Data Officer”, sa tato pozicia zaCina obsadzovat’ aj v organizaciach verejného sektora.

Datovy kurator je osoba, ktora by mala presne vediet aké Udaje sU zhromazdované, aké informacné
systémy sa v nej pouzivaju, aké IT projekty sa planuju a s akymi datovymi vystupmi, kto zapisuje Udaje
do systémov a v akej kvalite sU zhromazdované (presnost, aktualnost, Uplnost, spravnost’) (Alvaria).

Open data stratégia by mala byt tvorena transparentne a participativne. Zapojit do tvorby ludi a
organizacie (napr. pracovné skupiny, workshopy a i.), ktoré sa budi na zverejnovani a vyuzivani
otvorenych dat podielat’ je kluc¢ové a nevyhnutné. Participativna tvorba umoznuje samospravam lepsie
pochopit’ vychodiskovy stav, potreby a zaujmy zainteresovanych stran a validuje, obohacuje navrhované
rieSenia. Prizvanim aktérov do tvorby sa zaroven buduje spolo¢né vlastnictvo za zavazky, ¢o moze viest’
k lepsej implementacii.

Zivotny cyklus otvorenych dat je komplexny a vstupuji do neho viaceré pracovnici, entity v rdmci, aj
mimo, organizacie. RAmcovo sa ho da rozdelit’ do niekolkych faz, ktoré maji svoje Specifické aspekty.
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Obrdzok 6: Zivotny cyklus otvorenych ddt (zdroj: Young a kol., s. 6.)

V tejto faze dochadza k vytvaraniu a zhromazZdovaniu dat. Vlastnictvo, autorstvo, zdroj dat sa moze
lisit, ¢o ovplyvnuje aj moznosti d'alSieho spristupriovania dat verejnosti. V praxi narazame na nasledovné
situacie:

= Samosprava je autorom (autoritativny zdroj) a vlastnikom unikatnych dat - Zamestnanci
vytvaraju data na zaklade vykonavania agendy,a to prostrednictvom vyuzivania IKT. Data
vznikaju v agendach ako napr. vyrubovanie dani, nakup tovarov a sluzieb, poskytovania
dotacii, socialnych sluzieb, odpadového hospodarstva a pod. Data sU unikatne, ked’Ze vsak
vznikaju v proprietarnych IS, moznosti zverejnenia dat zavisia aj od uzatvorenych
licencnych podmienok medzi samospravou a dodavatelom IS.

= Samosprava obstarava data a zdrojom je dodavatel - Samosprava uzatvara so sukromnymi
firmami zmluvy o dodani sluzby, ktorej vystupom s data (napr. pasportizacia cyklotras,
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pasportizacia zelene). Samosprava si pred nakupom definuje technické a licencné
podmienky, tak aby mohla data zverejnovat’ aj na open data portali.

= Samosprava ma pristup k datam - Pre potreby vykonavania agendy uzatvara samospravy
zmluvy o spristupneni &i poskytnuti dat s organizaciami $tatnej spravy (napr. UGKK pre
potreby Uzemného planovania, Ci spravy majetku). Napriek tomu, Ze ide o data o vlastnom
Gzemi, licencné podmienky su Castokrat velmi obmedzujlce a samosprava nemoze data
Sirit.

Faza zhromazdovania dat moézZe zahrnat aj datovy audit. Audit sa moZe realizovat napriklad
prostrednictvom dotazniku pre jednotlivé odbory (napr. Google, ¢i Microsoft Form). Audit by mal
zodpovedat tieto otazky: (Alvaria):

= “Aké Udaje ma dana samosprava k dispozicii? Aké (daje vznikaju priamo v samosprave (a
samosprava je teda autoritativnym zdrojom)? Aké sa pouzivaju informacné systémy a ¢o sa v
nich nachadza? Aké Udaje sa preberaju od tretich stran a samosprava ich len vyuziva? (Napr.
katastralne data.) Aké sU pravne podmienky dalSieho vyuzivania, remixu (kombinovania s
vlastnymi idajmi) a zverejnovania pri Udajoch, ktoré pochadzaju od tretich stran?”

= “Kde sa Udaje nachadzaji? Aké databazy, excelové tabulky, ale aj nestruktirované subory
(napr. wordové dokumenty) a nedigitalne informacie (papierové zosity, kartotéky)
uchovavaju udaje, s ktorymi samosprava pracuje? (Je dolezité mat dobry prehlad, a to aj
kvoli zabezpeceniu Udajov, ich zalohovaniu a archivacii.)”

= “Aka je kvalita (dajov? Kto je zodpovedny za ich spravnost a aktualnost? Ktoré informacie
chybaj(?” (Alvaria)

=V ramci datového auditu sa typicky zbieraju informacie ako napr.: Nazov datasetu
= Popis datasetu

= Gestor datasetu

= Autor datasetu

= Datum vydania

= Periodicita aktualizacie

= URI

= Technicky popis

= Zverejnenie (Uplne, ¢iastoCne nie je mozné)

= Datum zverejnenia

= Kontakt

Tato faza zahrna aktivity smerujuce k zvySeniu kvality dat - data sa Cistia, aby boli pouzitelné,
odstranuju sa chyby, irelevantné alebo nepresné informacie, data sa overuju, prip. upravuju aby boli
strojovo spracovatelné (Young et al., 2021).
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V tejto faze je mozné urcit, ktoré datasety samosprava prioritne zverejneni vzhladom na to, ze
samosprava ma obmedzené zdroje. Samosprava pri rozhodovani moze vychadzat z:

= Dopyt pouzivatelov: Prieskum dopytu je mozné realizovat cez webovy formular (napr. Google
Forms)

= Casto pozadované data: Samosprava si v zmysle Zakona o slobodnom pristupe k informaciam
vedie evidenciu ziadosti o spristupnenie informacii. V pripade, ak sa niektoré Zziadosti
opakuju a povaha dat to umoznuje, je mozné data spristupnit pre kazdého vo formate
otvorenych dat. Tym je mozné odburat byrokraciu.

= Koncept High - Value datasty: Eurdpska komisia zverejnila nariadenie, ktoré vyzaduje, aby
Clenské staty spristupnili datasety s vysokou hodnotou vo formate open data v témach
Geopriestorové data, Pozorovanie Zeme a Zivotné prostredie, Meteoroldgia, Statistiky,
Spoloc¢nosti a vlastnictvo spolocnosti a Mobilita.

= “Low-hanging fruit”: Datasety, ktoré s v poZadovanej kvalite a je mozné ich zverejnit ihned’
bez dodatocnych nakladov.

= Povinne zverejnované data: Mnohé data musia samospravy zverejnovat zo zakona. Ak to
povaha dat umoznuje, je mozné zverejnit’ tieto data aj vo formate otvorenych dat (napr.
programovy rozpocet, zmluvy, objednavky, faktiry ai.)

= Publika¢né minimum pre samospravy: MIRRI zadefinovala minimalny zoznam datasetov
otvorenych dat (1. vlna) vratane atributov, ktoré by mali byt spristupnené samospravami
ako open data.

V tejto faze samospravy spristupnuju datasety verejnosti pricom si mézu vybrat z niekolkych rieseni
(Alvaria):

= Vytvorit' kataldég na webstranke mesta - Ide o jednoduché rieSenie v podobe prehladnej
stranky, podstranky, tabulky, kde su k dispozicii na stiahnutie datasety v roznych formatoch
vratane bliZSieho popisu Udajov (metadata).

’

= Vyvinut vlastny open data katalog: V ramci internych kapacit samospravy alebo oslovit
dodavatela informacnych systémov. Idealny scenar je, ak si otvorené data zverejiované z
informacnych systémov automatizovane automatizovane.

= Data.slovensko.sk a jeho technicka infrastruktira - tato infrastruktira je poskytovana
zadarmo, zaroven si tym samosprava splni UGlohu publikovat data na portali
data.slovensko.sk. Datasety je mozné publikovat’ manualne alebo automatizovane pomocou
lokalneho katalogu. Data nie je nutné na portal fyzicky nahrat, postacuje uvedenie odkazu.
Vyhodou je tiez, Ze ak su datasety katalogizované na data.slovensko.sk su automaticky
preberané aj na europsky datovy portal, ¢im sa stavaju data viditelnejsie. Na Slovensku
vyuzivaju samospravy casto existujlce riesenia od dodavatelov CoraGeo a ArcGlIS.

Ak sa stretne ponuka s dopytom, v tejto faze sU nad datami vytvarané dalSie komercné alebo
nekomercné riesenia - webové aplikacie, mobilné aplikacie, analyzy, interaktivne vizualizacie, ci
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integracie dat do novych ¢i existujlcich sluzieb. Stimulovat vyvoj, resp. opakované pouzitie dat, moze
samosprava prostrednictvom prace s komunitou (organizovanie hackathonov, meet upov a i.)

5. Use casy

Priklady vyuzitia otvorenych dat tvoria rozne aplikacie otvorenych dat. Vytvara ich samosprava,
sukromny, akademicky ¢i neziskovy sektor. Je dolezité poukazovat na tieto priklady a inSpirovat tak
rozne organizacie ci jednotlivcov k vyuzivaniu otvorenych dat. Tieto priklady mnohé krajiny
zhromazdujl na svojich centralnych portaloch otvorenych dat, podobne ako to robi aj eurdpsky datovy
portal (data.europa.eu - data stories). Vybrané priklady pouzitia na miestnej a medzinarodnej Grovni su
uvedené v tychto materialoch a dalsie priklady najdete vo vystupe 1.1.1 : ,,Report on Open Data & loT
Usage Good Practices for Territorial Governance at City-Region Level“ (Sprava o osvedcenych postupoch
pouzivania otvorenych Udajov a internetu veci pre Uzemni samospravu na Urovni miest a regionov).

Finstat je portal, ktory obsahuje prehladné informacie o firmach aich obrate, zisku, predmete
podnikania, dlhoch a d'alSich informaciach. Finstat existuje vd'aka tomu, ze Stat zverejnuje mnozstvo
Gdajov z roznych registrov - obchodny register, zivnostensky register, register Uctovnych zavierok
a dalsie. Tieto Udaje je vSak narocné prepajat, Co robi Finstat ktory funguje pod obchodnym modelom
Freemium. Cast’ informacii je poskytovanych zadarmo a d’aldie idaje pre naroénejsich pouzivatelov su
spoplatnené. Ide najma pre firmy alebo pouzivatelov, ktori sluzbu vyuzivaju casto a potrebuju detailné
informacie. K datam je mozné pristupovat’ aj automatizovane pomocou API.

Finstat je povazovany za jeden z najuspesnejsich open data projektov na Slovensku. Firma s trzbami 2,5
miliona eur za rok 2023 zamestnava viac ako 30 ludi.
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Obrdzok 7: Informdcie na portali Finstat (zdroj: finstat.sk)

Uvostat je portal, ktory analyzuje, poskytuje a vizualizuje data o verejnych obstaravaniach v SR. Portal
erpa data z otvorenych Gdajov Uradu pre verejné obstaravania v SR a kombinuje ich s dal$imi zdrojmi
(vestnik, centralny register zmlav, vyberové konania, register partnerov verejného sektora, register
pravnickych osob, register hospodarskych subjektov ai.) Vdaka prepajaniu mnohych zdrojov Setri
pouzivatelom c¢as a poskytuje im komplexnl informaciu kam smeruju verejné zdroje, do akych firiem,
na aké tovary a sluzby a v akom objeme. Uvostat ma navstevnost cca 7.000 pouzivatelov za mesiac.
Portal Uvostat ziskala v roku 2018 cenu ITAPA za Najlepsi projekt digitalizacie spolocnosti (3. miesto).

Zaciatkom novembra 2016 bola spustena prva verzia portalu. Po troch rokoch pribudlo na portal
mnozstvo Udajov, nie len z verejnych obstaravani, ale aj z inych registrov. Portal rozbehol Uspesni
spolupracu s watchdogovymi organizaciami ako je napr. slovensko.digital, alebo Nadacia Zastavme
korupciu, ¢i firmou Finstat a s Uradom pre verejné obstaravanie.

Portal participoval na mnoZstve projektov za ucelom odhalenia anomalii pri verejnom obstaravani. ISlo
o strojové spracovanie verifikacnych dokumentov na podnet Transparency International Slovensko, rézne
analyzy pre Nadaciu zastavme korupciu, alebo rézne spoluprace s inymi novinarmi. Uvostat zaroven
poskytoval vystupy priamo Uradnikom. Taktiez spolupracuje s podobnymi projektami, ktoré sa venuji
otvorenym datam a to opendata.sk a verejne.digital.

Portal bol zalozeny ako hobby projekt. Je financovany zo zisku inych komercnych projektov, skromnej
reklamy a Patreonu. Prispevky za report, ¢i sluzbu na mieru pomahaju aby bol projekt schopny pokryt
aspon svoju prevadzku (server a domény).

Zdrojom informacii si blogy na portali Uvostat: https://www.uvostat.sk/blog
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Cykloportal je ,,centrdlny komunikacny bod pre trad Trnavského samosprdvneho kraja s verejnostou a
cyklokomunitou. Obsahuje aktudlne ddta o infrastrukture a podujatiach na uzemi kraja. Poskytuje
priestor pre angaZovanie dobrovolnikom. SluZi vsetkym priaznivcom cyklo Sportu s cielom neustdleho
zlepsovania podmienok pre cyklistiku“ (zdroj: https://cyklo.trnava-vuc.sk/).

Cykloportal obsahuje viacero zaujimavych datasetov z cykloséitacov, cyklotras, Do prace na bicykli,
cyklostojany, delba prepravnej prace (modal split). Data su vizualizované pomocou map a dasboardov.
Portal vyuziva technologiu ArcGIS.

Cykloturistické trasy Pasportizované tseky Poéet cyklo séitaéov
2613,14km 30847m 10
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CYKLISTICKEJ DOPRAVY -... povrchu, dlzky a dsekov. Gzemi na Cerpanie penaziz Pla... inicietivy Do préce na bicykli.

Obrdzok 8: Aplikdcie na cyklistickom portdli pre verejnost’ (zdroj: https://cyklo.trnava-vuc.sk/)

Vizualny smog je druh smogu, ktory chapeme ako presycovanie verejnych priestorov reklamou. Touto
témou sa zaobera viacero aktivistov a mimovladnych organizacii, ale v poslednej dobe tiez samospravy
samé. K téme vsak existuje velmi malo dat. Bratislava sa ako jedno z prvych miest snazila vniest do témy
data pomocou mapy a blogu. V ostatnych slovenskych samospravach vsak takato praca zatial absentuje
aide skor o volnocasovu aktivitu jednotlivcov ako komplexny zber dat o vonkajsej reklame. V tomto by
vsak mohlo pomodct ak by mesta aobce zverejnili Udaje, ktoré oreklamnych zariadeniach
maju. Otvorené data o reklamnych zariadeniach zverejnili doposial zo slovenskych miest a obci len dve
- Zilina a Trnava. Podkladom pre vizualizaciu st daje z Trnavy, ktoré obsahuji u mnohych reklamnych
zariadeni Udaj oich ploche avytvorit’ vizualizaciu, aby si obyvatelia mesta a potencialni voli¢i vedeli
lepsie pozriet kde je vmeste najviac vizualneho smogu, a komu reklamné zariadenia patria. Tato
vizualizacia by mala verejnosti pomoct, aby sa stala citlivejSia na tito tému.
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Pokial chcu samospravy strategicky riadit mesto, je potrebné zhromazdovat a zverejnovat data, na
zaklade ktorych ma aj verejnost Sancu pomoct’ s analyzou dat, pripadne sa zapojit aj do diskusie o
rieSeni problémov.

Mestska cast Vymera (m2) ~ m2 na km2 roziohy

Mapa Satelitni

Trnave ziced _— 1
v Ulica Vymera (m2)
i vyra.

' Ulica Viadimira Clementisa, Trm s, 0
v/ Ulica Hlboka, Tmava 7248

v/ Ulica Veternd, Tmava 13

v/ Zelenetska ulica, Trnava 709,2

v/ Ulica Kollarova, Trnava 662,9

v/ Ulica Hospodarska, Trnava 610,7

v Podminky poutiti | Nahlasit chybu v mapé

Obradzok 9: Vizualizdcia otvorenych dat o vizudlnom smogu v Trnave (zdroj: Alvaria.sk)

Nespokojnost’ s tym, v akej kvalite a forme zverejnuje Dopravny podnik mesta Presova (DPMPO) cestovné
poriadky MHD, viedla Mateja Lukaca, UX experta a jeho partiu k vyvoju aplikacii MHD Presov. Aplikacia
slizi na vyhladavanie MHD spojov, ¢asov odchodu a poskytuje informacie o aktualnom meskani vozidiel
MHD. Firma Nolimit Developers, ktora stoji za vyvojom, dnes poskytuje rozsirent aplikaciu aj pre Dalsie
mesta - Kosice, Zilina, Banska Bystrica a Martin. Funkcionalitu obohatila o notifikacie, predaj cestovnych
listkov, rozhranie pre revizora, Ci tlac cestovnych poriadkov. Aplikacie vyuziva dokopy 26.000
pouzivatelov mesacne.

Z pohladu UX je pouzivanie aplikacie velmi jednoduché - minimalizacia textov, ovladanie cez
piktogramy,  odpocitavanie = minGt  najblizSieho  odchodu spoja. Vacsim  problémom
ako dizajnovanie dobrého UX rieSenia bola spociatku nedostupnost’ dat o aktualnej polohe vozidiel MHD
v Presove. Tieto data pred par rokmi neboli dostupné vo formate otvorenych dat.

Autori aplikacie na zaklade reverzného inzinierstva aplikacie tretej strany, ktora tymito datami
disponovala, identifikovali zdroj kde sa data nachadzaji. Neskor GPS (daje o
aktualnej polohe vozidiel integrovali do aplikacie. V. nadvaznosti na toto konanie, dorucilo
DPMPO Lukacovi predzalobnl vyzvu, v ktorej ich aktivity oznacili za kybernetick( kriminalitu pri¢om sa
odvovavali aj na paragraf Trestného zakona o zabiti. Problém spocival v tom, Ze samosprava pri
obstaravani prepravcu nedefinovala, Ze ziskavané data o GPS polohe vozidiel MHD majl byt spristupnené
vo formate otvorenych dat.

Autori aplikacie preto vyzyvaju ostatné samospravy aby dali najavo, Ze chcl aby boli dodané data vo
formate otvorenych dat. ,, To je moja sukromnd informdcia pre samospravy - dajte najavo, Ze vy chcete
aby boli tie ddta open. . . Vy ste obstardvatelia, vy to budete platit, dajte si to ako podmienku aby ste
mali tie ddta . . . Predstavte si situdciu, Ze si kupite Microsoft Office, zaplatite zariho peniaze a teraz
ten dokument, ktory vytvorite méZete poslat’ len kolegovi, vonku z uradu nikomu, len kolegovi. Kto by
si to kupil?”, radi Matej Lukdcl, z Nolimit Developers.

Aj vdaka osobnému vkladu zamestnancov mesta PreSov a organizacie 1. Sarisského hackathonu sa
podarilo primat DPMPO k tomu, aby spristupnilo Udaje o aktualnej polohe vozidiel MHD ako otvorené
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data. Nasledne sa podarili firme Nolimit Developers rozsirit funkcionalitu a spustit’ aplikaciu aj v d‘alSich
mestach v SR.

** 4

Q

Vyhladanie spojenia

Zo zastavky

Na zastavku

Q, Vyhladat spojenie

Viac

Obrazok 10: Priklad webovej aplikdcie MHDPO (zdroj: mhdpo.sk)

Presov je jedno z prvych slovenskych miest, ktoré zacali zverejnovat otvorené data. Okrem toho ze
Presov zverejnuje velmi zaujimavé otvorené data, organizuje aj podujatia, pricom zorganizovalo 2
Sarisské hackathony a 2 hackathony v ramci spoluprace s MIRRI.

,Hackathon*

je akcia, pri ktorej programatori, pripadne v spolupraci s grafikmi a webdesignérmi,
intenzivne pracuju na zadanom softvérovom projekte. Jeho funkcia mozu byt cisto
vzdelavacia, v mnohych pripadoch je vsak cielom vytvorit konkrétnu IT aplikaciu. (zdroj:
wikipedia.cz) Hackathon ma casto vyhlaseni tému, respektive ciel hackathonu a byva
casovo ohraniceny (typicky 1-2 dni), GCastnici pracuju v timoch a st fyzicky pritomni
v mieste konania. Cielom Ucastnikov je v danom case vytvorit' ¢o najlepsi napad a na jeho
zaklade ¢o najlepsi produkt/prototyp.

Na prvych dvoch sarisskych hackathonoch vznikli velmi zaujimavé aplikacie, napr. portal Oznamypresov,
ktory umoznuje selektivne zasielanie pouzivatelom vybranych informacii z Uradnej tabule na e-mail.

V roku 2023 a 2024 zorganizoval Presov v spolupraci s MIRRI 2 hackathony:
= Hackathon Digitalne dvojca mesta Presov
= Hackathon Digitalny obCan mesta Presov

Na oboch hackathonoch vznikli velmi zaujimavé prototypy aplikacii pre mesto - napr. na meranie
spotreby energii, detekciu Uniku vody, participaciu obcanov, nahlasovanie podnetov mestu, hlasovanie
o roznych témach. Najlepsie riesenia z oboch hackathonov budi mestom realizované, pricom si na ne
vyClenené financie v rozpocte mesta.
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*

5.1.7. Rozhodovanie na zaklade dat v PSK a KSK

Presovsky samospravny kraj (PSK)

PSK vybudovalo Geoportal, ktory sluzi ako sluzi ako platforma pre integraciu, ukladanie a publikovanie
priestorovych Gdajov. Geoportal KSK v sebe kombinuje kataldg otvorenych geopriestorovych dat, mapovy
prehliadac, tematické mapy a dashboardy. PSK vyuziva Geoportal pri nastavovani réznych politik s
cielom rozvijania regionu. Data o regidne vyuzivaju aj samospravy v kraji.

V snahe ¢o najlepsie identifikovat’ problémy, investicné zamery jednotlivych Casti regionu s pripravili
analytici tematicki mapu, ktora vizualizuje vsetky potrebné informacie (vysledky dotaznikovych
prieskumov, demografické a ekonomické Statistiky, projektové zamery,...) slvisiace s pripravou nového
programového obdobia:

Podet projektov podla SPR SPR
Dotaznik @1 - Padnikanie, veda a vyskum ®2 - Obdianska vybavenost @3 - Zivotné prostredie, technické a dopravna infraétruktura @4 - Cestovny ruch t:i!“‘ Zemplin
Sarit
Bardejov
A Kezmarok
Levoda
Poprad
Prefov
0 500 1000 1500 2000 2500 Sabinav
. e P . . . . . . . . . Snin:
Celkovy finanény cbhjem projektov podla SPR Finanény abjem projektov na 1 obyvatela podla SPR o nine
Ubec
Dotaznik @1 - Podnikaniz, ve.. @2 - Obdianska v.. @32 - fvoms pr.. ®4 - Caswovny Dotaznik @1 - Podnikaniz, ved... @2 - Obfiansks v... @3 - Zivowé pr.. @4 - Cestovny r... |
>earch Q 4
>y | tor | 5 = B
g womyzemprn | -~ g womyzemein | a7t Velkostns kstegéris (podst ob)
oit e a)0- 199
o i [ N 0 tis. 100 tis. 200 tis. 300 tis. ) 500 - 999
d) 1000- 1999
: < . - € 2000-4999
Priemerna suma na 1 projekt podla SPR £5000- 0099

g) 10000 - 99 999

0,54 mil Oblast
(Prazdne)
0,49 mil Budovy
CR
Digitalizacia a SMART
Dokumentacia

SPR

0.45 mi

Obrdzok 11: Ndhlad z vizualizdcie PSK, ktord analyzuje investicie obci v regiénoch v ramci pripravy
programového obdobia.

Kosicky samospravny kraj (KSK)

Po vzore PSK, vybudovalo Geoportal aj KoSicky samospravny kraj. Geoportal KSK ponlUka podobné
funkcionality a plni Ulohu zakladnej (dajovej bazy pre kraj v rozhodovani.

KSK vyuzilo portal aj pri predikciach ohladom nasledkoch klimatickej zmeny v kraji:
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Zmena klimy sa stava kaZdym rokom &oraz vaZnej3im problémom. UZ
niekolko dekdd sa preukazuje trend zvySovania sa & uZ priemernej teploty
vzduchu, pottu letnych dnl, Eastosti sucha alebo aj zniZovania sa pottu
mrazovych dni. Tieto vykyvy spdsobuju nasledné zvy3Sovanie sa
zranitelnosti izemia, teda Zastej3i vyskyt povodni, erézii pédy a pod.,
ktoré sme zhrnuli do nasledovnych ukazovatelov:

1. Zranitelnost obci Koického samospravneho krajana klimatickd zmenu:
je funkciou charakteru, rozsahu a rychlosti klimatickych odchylok, ktorym
bude systém vystaveny. Mapa je vysledkom analyz citlivosti, dopadu a
adaptacnej kapacity.

- IR N [NONC) @ ful

= vel'mi wsoka zranitelnost
= wsoka zranitelnost

® stredna zranitefnost

o nizka zranitefnost

o vel'mi nizka zranitefnost

L 20km | Mierka: [ 1:1155583 v H

Obrdzok 12: Ndhlad z mapovej aplikdcie KSK, ktord prezentuje dopady zmeny klimy na region (zdroj:
https://www.geoportalksk.sk/mapstore/#/viewer/3171)

5.2. Medzinarodné pripady

5.2.1. Pripadova $tudia - Zivotné prostredie (platforma): IPR Praha

,,,,,

architekturu, planovanie, rozvoj, dizajn a spravu.

Prazsky institat planovania a rozvoja vyvija a spravuje geografické data Prahy a okrem iného vykonava
priestorové analyzy dopravnej dostupnosti, vlastnickych vztahov v ramci mesta a Struktlry zastavanych

Uzemi.

IPR Praha ma jasnu grafickl identitu, ponuka presné a verejne pristupné informacie a prezentuje rozne data
v 2D aj 3D formatoch, vd’aka comu je vsetok obsah citatelny a lahko sa v nom orientuje.

Plni viacero funkcii na jednom mieste:
1. Geoportal Prahy

Geographical data
and maps of the city
of Prague

Geoportal of Prague

The Geoportal is a publicly accessible, online source of maps and information
about Prague. The website offers more than thirty on-line maps of Prague -
aerial photographs from different years, a noise map, and a map of the most
photographed places.

OPEN THE APP!

Obrdzok 13: Geoportdl Praha (zdroj: https://iprpraha.cz/en/)
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2, Digitalna mapa

APP

Digital Map of Public
Administration of Prague

One of IPR Prague's key activities is managing the basic geographical data for
all urban governance activities. The Digital Map of Public Administration of
Prague includes the Technical Map, orthophoto maps, 3D models of Prague and
a basic map of Prague at a scale of 1 : 25 000.

OPEN THE APP!

Obradzok 14: Digitalna mapa verejnej spravy Prahy

3. Otvorené data

Open Data

IPR Prague provides access to data for equal and transparent sharing of spatial
opendata Enocmalion, ox i pacpome, i1 peparag the el svice -8 s

charge, electronic service for issuing spatial data and a system for direct access
to open geographical data.

READ MORE!

Obrdzok 15: Otvorené ddta hlavného mesta Prahy

4, Priestorova analytickd dokumentacia

Spatial Analytical
Documentation

Over the last several years, all spatial analytical documentation serving as the
basis for planning documentation has been updated - these documents
describe the important values of the capital, as well as the limits, problems and
development possibilities. The current version is the most detailed survey in
existence of the state of the territory of Prague.

OPEN THE APP!

Obrdzok 16: Priestorovd analytickd dokumentdcia uzemia Prahy
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5. 3D modelova aplikacia

3D model application

Unlike Googlemaps and other programs, the 3D model application of Prague
provides a wide range of detailed information about every building: for
instance, it can tell you how many floors a building has and who owns it. The
3D model includes data on more than 200,000 buildings throughout the city.

The extent of the buildings and the technologies used make this a unique
application for displaying the 3D city model of the city. The application is based
on ESRI technology; in June 2017, IPR Prague won a “Special Achievement in
GIS 2017 award from ESRI, the world's largest supplier of spatial data
software. Making the city’s 3D model available to both experts and the general
public is one of the outcomes of IPR Prague’s long-term monitoring of trends in
the management and presentation of 3D models of cities.

OPEN THE APP!

Obrazok 17: 3D modelova aplikdcia Prahy

IPR Praha ponuka komplexnu skalu nastrojov a informacii zameranych na Gzemné planovanie a rozvoj -
viac miest by si to malo vziat’ ako priklad vynikajlceho pristupu.

Webova stranka portalu otvorenych Udajov o verejnej sprave (OGD) mesta Zirich ponika roézne aplikacie,
ktoré vyuzivaju technologie internetu veci (IoT) na riadenie miest, najma pri monitorovani dopravy (31).

Klucové vlastnosti
1. Zameranie na pocitanie vozidiel:

o Zirich vyvinul siet zalozen( na loT, ktora sa Specializuje na pocitanie vozidiel na roznych
miestach v meste. Usilie o zber Udajov je zamerané na ziskanie prehladu o objeme a
vzorcoch navstevnosti.

2.ZaloZena v roku 2012:

o Systém pocitania vozidiel je v prevadzke od roku 2012 a poskytuje viac ako desatrocie
Udajov, z ktorych moze Cerpat, ¢o umoznuje komplexnu analyzu trendov a medziro¢né
porovnanie.

3. Siroké pokrytie - 215 pocitacich miest:

o Systém je rozsiahly, s 215 pocitacimi miestami strategicky rozmiestnenymi po celom meste.
To poskytuje dokladné zobrazenie dopravnych vzorcov v roznych Castiach Zirichu.

4. Trendova a porovnavacia analyza:

o Zozbierané Udaje sa pouzivaju na identifikaciu trendov v priebehu casu, ¢o umoznuje
porovnavaciu analyzu vzorcov navstevnosti v roznych rokoch. To poskytuje cenné informacie
o vyvoji objemu dopravy a vplyve zmien politiky alebo infrastruktdry na tok vozidiel.
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% Stadt Ziirich

Politics & Law City of Zurich - Portrait Services

Welcome to the City

of Zurich

learn more —

Obrdzok 18: Portdl otvorenych tudajov o verejnej sprdave (OGD) mesta Ziirich ( Zdroj: https://www.stadt-
zuerich.ch/portal/en/index.html)

Pripady pouzitia a vplyv:

e Mestské planovanie: Tento systém monitorovania dopravy zalozeny na loT podporuje iniciativy
mestského planovania a rozvoja v Ziirichu tym, ze poskytuje Udaje v redlnom case, ktoré mozno
pouzit’ na optimalizaciu dopravného toku, zlepsenie bezpecnosti cestnej premavky a riadenie zapch.

e Usilie o udrzatelnost’: Analyzou objemu vozidiel a dopravnych trendov mdze mesto implementovat
cielené opatrenia na zniZenie emisii uhlika a podporu udrzatelnych rieseni mobility.

e Podpora rozhodovania: Historické (daje a Udaje v redlnom Case sl(zia ako cenny zdroj pre osoby s
rozhodovacou pravomocou na posudenie ucinnosti dopravnych politik a projektov infrastruktiry.

Pozorované osvedcené postupy:

e Transparentnost’ a dostupnost’ Udajov: tieto Udaje o prevadzke su otvorene dostupné na portali
0GD

e Skalovatelnost: S 215 pocitacimi miestami a Castym zberom (dajov systém demonstruje
skalovatelnost a ukazuje, ako moze komplexna siet’ poskytnit’ cenné poznatky.

e Historické porovnanie pre lepSie planovanie: Pouzivanie medziro¢nych porovnani dopravnych
Gdajov pomaha informovat o dlhodobom planovani a strategickych zasahoch do dopravnych
systémov mesta.

Mozné vylep3enia alebo buduce rozsirenie:

e Integracia s inymi zdrojmi udajov: Integracia systému pocitania vozidiel s inymi sietami internetu
veci, ako je pouzivanie verejnej dopravy alebo monitorovanie kvality ovzdusia, by mohla poskytnit
komplexnejsi pohlad na mestskd mobilitu.
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e Verejny informacny panel v realnom case: Vyvoj verejného informacného panela v redlnom case,
ktory zobrazuje aktualne dopravné Udaje a trendy, by mohol dalej zlepsit zapojenie obcanov a
mestsku mobilitu.

traffic data analysis

Map query status Help

Obrdzok 19: Analyza dopravnych udajov v meste Ziirich

Implementacia internetu veci pre riadenie dopravy v Zirichu je solidnym prikladom toho, ako mozno
technoldgiu inteligentnych miest efektivne vyuzit na mestské planovanie, udrzatelnost a rozhodovanie
zalozené na Udajoch.

5.2.3. Pripadova studia - Platforma: Sentilo

Sentilo je platforma s otvorenym zdrojovym kédom urcena na prepojenie senzorov s aplikaciami, ¢o ulahcuje
spravu mestskych sluzieb.

Sentilo (27) vynika ako vykonna, flexibilna a skalovatelna platforma pre inteligentné riadenie miest. Jeho
open-source zaklad a interoperabilita z neho robia presvedCivi moznost pre obce, ktoré chcu zlepsit
mestské sluzby prostrednictvom integracie loT. Ponukou kompletného balika sluzieb, od spracovania udajov
az po vizualizaciu, predstavuje Sentilo komplexné riesSenie pre mesta, ktoré sa snazia stat’ inteligentnejsimi,
pohotovejsimi a efektivnejsimi.
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system
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¢ Cross platform
Developed with java, redis and mongodb

« Simple REST Interface
To send and receive sensors data, orders and
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* Agents/ Triggers
New values can trigger alerts, calculations,
stats, messages,...

¢ Frontend App
Sensor Viewer, Catalogue, Stats & Admin
console

* Open Source :)
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Community Get the code Contact

Why Sentilo?

Almost all “SmartCity” visions nowadays share
the idea that a City has to break its
organizational silos and let their data and
logic flow across its different domains to
become “smart”

Also most of them point to technological
solutions and platforms to achieve this goal

The fact is that most of these solutions are
silos too, making cities too dependent on
specific technologies, products or providers
that create isolated compartments where
applications cannot share their data among
them

As a result, we get duplicity and multiplicity of
data and infrastructures and an upward
trend in investment and maintenance costs

This tech silos can only be avoided providing
horizontal and global platforms, as open as
possible, that let the information flow across
all domains

+ Sentilo does this for sensor data

¥

|
Get the code

Sentilo 2.0.0 is available for download.
View on GitHub
Download v2.0.0
Use as a Docker

Try it in the cloud

Already using it?

Tell us about it

Obrdzok 20: Open-source platforma Sentilo (zdroj: https://www.sentilo.io/)

Klicové body

1. Open-Source & Collaborative: Vyvinuty v roku 2012 mestskou radou v Barcelone a mestskym instititom
informatiky, zamerany na jednoduchd dostupnost mestskych systémov internetu veci.

2. Zakladné vlastnosti:

e Spracovanie sprav Front-End: Riadi tok idajov medzi senzormi a aplikaciami.

e REST API: Zjednodusuje integraciu s inymi systémami.

e Administratorska konzola: Umoziuje konfiguraciu systému a spravu senzorov.

e Databaza NoSQL: Zaist'uje flexibilitu, Skalovatelnost’ a vysoky vykon.

e Univerzalny prehliadac: Poskytuje ukazku na vytvaranie vlastnych vizualizacii.

3. Pripad pouzitia: Idealne pre riesenia inteligentnych miest, ktoré integruji skutocné senzory na riadenie
mestskych sluzieb, ako je doprava, odpad a energia.

4, Osvedcené postupy:

e Model s otvorenym zdrojovym kdédom podporuje prispdsobivost’ a inovacie.

e Flexibilny a Skalovatelny s architektirou zameranou na vykon.

5. Prilezitosti: Zlepsenie pouzivatelskej skisenosti, zabezpecenia a funkcii prediktivnej analyzy.
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Obrdzok 21: Integrdcia skutoCnych senzorov v meste Barcelona
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Mapa energetickej a vodnej vykonnosti NYC poskytuje interaktivnu platformu na analyzu Udajov
pokryvajlcu 12 rokov Udajov o energetike, efektivnosti vody a emisiach uhlika pre takmer 30 000
najvacsich budov v New Yorku

1.Nariadenie o referenénom porovnavani - miestny zakon 84 (2009):

e Miestny zakon 84, ktory je sUCastou newyorského planu Greener Greater Buildings, nariaduje
kazdorocné podavanie sprav o spotrebe energie a vody:

= Sukromné budovy nad 50 000 st6ép? (v roku 2017 znizené na 25 000 stop?).
= Budovy verejného sektora nad 10 000 stop?.

= Tento zakon bol jednym z prvych svojho druhu v USA a slzil ako model pre dalSie mesta, ktorych
cielom je znizit emisie sklenikovych plynov v budovach.

2. Pokrytie udajov:

e Platforma poskytuje Udaje o spotrebe energie a vody a emisiach sklenikovych plynov pre vsetky
budovy, na ktoré sa vztahuje miestny zakon 84.

3. Ucel a vplyv:

« Cielom platformy je pomoct vlastnikom nehnutelnosti, najomnikom a tvorcom politik robit
informované rozhodnutia zohladnenim energetickej a vodnej Gcinnosti, ako aj emisii.

= Podporuje tvorbu politik zaloZent na Udajoch s cielom pokrocit v opatreniach v oblasti klimy a
Znizit’ emisie v sektore nehnutelnosti.

4. Osvedcené postupy:

= Transparentnost’ a zodpovednost: Verejné zverejnovanie Udajov o vykonnosti budov podporuje
zlepsenie energetickej Gc¢innosti.

= Rozhodovanie zaloZené na udajoch: Platforma podporuje informované rozhodnutia o
nehnutelnostiach a podporuje rozvoj politik udrzatelnosti.

5. Prilezitosti:

e Rozsirenie moznosti platformy o poskytovanie prediktivnej analyzy a hlbSich poznatkov by mohlo
dalej zvysit jej uzitoCnost pre zainteresované strany zamerané na ciele udrzatelnosti.

Obrdzok 22: Mapa energetickych a vodnych vlastnosti v New Yorku
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Moda re- je najvacsi spanielsky prevadzkovatel odevnych bank s +7 500 odevnymi bankami a +125 obchodmi.
Vsetky prostriedky ziskané z predaja darovaného oblecenia vyuzivaju na financovanie charitativnych
projektov, ktoré pomahaju zranitelnym skupinam ludi. Moda re- je socialny projekt pod zastresujlcou
organizaciou Charity, ktora zahrna aj A Todo Trapo a Koopera.

1. Mentalita: Identifikujte problém

Moda Re celila neefektivnym zbernym trasam a nedostatocne vyuzitej kapacite v recyklacnych
nadobach, ¢o malo za nasledok zbytocnl spotrebu paliva a vyssie emisie CO2.

2. Najdite rieSenie:
= Senzory internetu veci boli nainstalované v zbernych kosoch na oblecenie, aby poskytovali daje o

Urovniach naplnenia koSov v realnom case.

= Systém odpadového hospodarstva pouzil tieto Udaje na optimalizaciu zbernych tras, pricom
reagoval na skutoc¢nl potrebu a nespoliehal sa na pevné harmonogramy.

3. Klicové vyhody:

= VylepsSena efektivita: Senzorom riadeny zber optimalizoval trasy, ¢im sa znizili zbytocné cesty do
poloprazdnych kosov.

= ZniZenie emisii CO2: Optimalizované trasovanie znizuje spotrebu paliva a znizuje emisie CO2 o 35
%.

»  Uspora nakladov: Menej ciest viedlo k zniZeniu prevadzkovych nakladov a spotreby zdrojov.
4. Vplyv na udrzatelnost’:

Prijatim tohto systému Moda Re zlepsila prevadzkovu efektivitu a zaroven prispela k obehovému
hospodarstvu a znizila svoju uhlikov( stopu.

5. Osvedcené postupy:

* Prevadzka zaloZena na udajoch: Senzory internetu veci umoznili prechod z pevnych na dynamické
plany zberu odpadu.

« Zameranie na udrzatelnost’: Pripad ukazuje, ako méze integracia inteligentnych technologii priamo
prispiet’ k environmentalnej udrZatelnosti a zaroven zvysit’ efektivnost'.

MATERIAL COLLECTED

suma t a la

mo

QTEXTILES

i 5207

) $3M Actia

500,000 Sk " Y el futur
del nostre

o
x planeta
. .
209856
&
0
Wi 2072 September 2022 October 2022 November 2022 Decernber 2023 January

Obrdzok 23: Materidly zozbierané v kg vo vybranych mesiacoch
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“Al boom alebo Al jar je stdle prebiehajuce obdobie rychleho pokroku v oblasti umelej inteligencie (Al),
ktoré sa zacalo koncom roka 2010” (Wikipedia). Od Al sa ocakava, ze prinesie radikalne zmeny v sposobe
ako ludia ziju, pracuju a prispeje k rieseniu globalnych vyziev, ktorému svet Celi - dosledky klimatickej
zmeny, regionalne disparity, Ci civilizacné ochorenia. Podla dat Statista, v roku 2023 pouzivalo produkty
zalozené na Al az 90 milionov AmericCanov Co predstavuje priblizne tretinu populacie. Statista d'alej
odhaduje, Ze do roku 2030 to bude az 241 milionov. (Statista)

Al predstavuje komplexny matematicky model dizajnovany na spracovanie a analyzovanie velkého
mnoZstva dat s cielom identifikovat’ vzory v datach a nasledne predikcie (European Data Portal, 2024).
Ako sa uvadza v reporte od UNESCO, doteraz najvacsiu pozornost médii a verejnost’ zaznamenala tzv.
generativna Al. Pod tymto pojmom pozname tie algoritmy strojového ucenia (a produkty), ktoré
generuju umely digitalny obsah, ako je text, obrazky, audio a video obsah, na zaklade velkého mnozstva
trénovacich dat. Generativha umela inteligencia namiesto spracovania existujlcich Udajov teda
generuje novy obsah (UNESCO, 2023).

Produkty a sluzby postavené na Al vyuzivajlu aj samospravy a sU zamerané hlavne na spracovavani
velkého mnoZstva dat, napr. generované prostrednictvom Smart cities technologii. Zname su priklady Al
chatbotov na komunikaciu s obéanmi, na optimalizaciu dopravy na zaklade dat a naslednych predikcii,
¢i simulacii potencialnych prirodnych katastrof (povodne, poZiare, zosuvy pody a pod.).

Synergie medzi otvorenymi datami a Al

Otvorené data a umela inteligencia st vzajomne previazané technologie. Aké sl synergie medzi tymito
technologiami? (European Data Portal, 2024) (UNESCO, 2023)

= LepSi vykon Al - Al sa trénuje spracovanim dat. Vyssia dostupnost’ roznych dat - aj vo
formate open data, napomaha k d’alSiemu vyvoju a presnejsim vysledkom Al.

K zaujimavym vysledkom prisiel Spanielsky open data tim, ktory testoval generativne Al, a teda ChatGPT.
Kladli mu otazku, kolko miliénov obyvatelov malo Spanielsko v obdobi 2015 - 2020. Otazka bola kladena
niekolkokrat s malymi zmenami, odpoved sa vSak stale mierne lisila (v inom case, v inom vlakne) a
nebola spravna. ChatGPT nevyuZzivala dostupny open data dataset Spanielskeho Statistického Uradu, ¢o
viedlo k nepresnym odpovediam. Dalsie testovanie ukazalo, 7e otvorené data sa zatial v ChatGPT
“nepouzivaju ako autoritativny zdroj na zodpovedanie faktickych otdzok, alebo prinajmensom, Ze
model este nie je v tejto veci Uplne prepracovany.” (Marin, 2023) Vyuzivanie otvorenych dat Statov aj
v Al technologiach by preto mohli viest k presnejsim vysledkom.

Ked'Zze (otvorené) data o niektorych fenoménoch - marginalizované komunity, Seda ekonomika, stale
chybajl, st nespolahlivé, ¢i nepresné, modely Al o nich nemusia mat’ vedomost’ ¢im sa zniZuje ich vykon
(UNESCO, 2023).

= Nové identifikované vzory a predikcie - Al dokaze efektivne analyzovat obrovské
mnozstvo dat. Dokaze identifikovat’ také vzory a predikcie, ktoré iné metddy spracovanie
dat neodhalili. V pripade, ak je Al systém trénovany na predpovede lesnych poziarov, vie
hladat’ vzory naprie¢ roznym datovym zdrojov (data o pocasi, satelitné snimky, historické
trendy), ktoré Statistické porovnavanie nevie urcit.

= Nové oblasti uplatnenia Al - Open data sU zverejnované v mnohych tematickych
kategoriach, co umoznuje vznik novych pripadov vyuzitia Al v produktoch a sluzbach.
Specialne, v kombinaciami s inymi datasetmi. Al napomaha k tomu aby sa potencialne
benefity otvorenych dat dostali do beznej praxe.
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= Kvalitné open data = Kvalitné Al produkty a sluzby - Vyskum na Univerzite v Potsdam
ukazal, Ze kvalitativne parametre dat ako Uplnost’ (Ziadne chybajlce Udaje), presnost
(ziadne chybné Udaje) maju signifikantny vplyv na vykon 3 testovanych algoritmov. Maly
alebo stredny vplyv bol zaznamenany pri parametroch ako konzistentnost, unikatnost a
vyvazenost'ou tried (class group).

= Zverejnenie open data m6zu akcelerovat’ vyskum Al v State

= Pouzivanim open data v Al sa zvysuje transparentnost’ a doveryhodnost’ - Vyuzivanim
otvorenych dat st modely Al transparentnejsie, pretoze data pouzivané na trénovanie Al su
pristupné verejnej kontrole. Pomaha to zabezpedit, aby systémy Al boli spravodlivé,
transparentné a doveryhodné.

= Al zvySuje kvalitu otvorenych dat - Al dokaze vycistit' a overit’ otvorené data
identifikaciou nezrovnalosti, chybajlcich hodnot alebo chyb.

Medzi priklady vyuzitia otvorenych dat a Al patri napriklad aplikacia CROZ RenEUwable, ktora v sebe
integruje data o klime a energii do modelu Al, ktory navrhuje obcanom personalizované odporucania pre
udrzatelnejsie rozhodnutia v oblasti energie.

Daldim prikladom je projekt pre Katastralnu a topograficki spravu v Luxembursku, ktory vyuZiva Al na
analyzu leteckych snimok ulozenych v geografickych databazach na identifikaciu zmien na budovach
(novopostavené, zburané alebo upravené budovy). Takato manualna kontrola je narocna, preto vlada
podporila vyvoj nastroja na automatick( identifikaciu tychto zmien. V buduicnosti planuji zahrnit aj iné
objekty, ako s chodniky. (European Data Portal, 2024)

6. Praca s datami a vizualizacia

Otvorené data maju benefity len vtedy, ak sl vyuzivané. Nestaci data len zverejnit’ (hoci vo vysokej
kvalite, s mnoZstvom metadat). Je dolezité aby boli data vyuzivané ¢i uz samotnou Statnou spravou
a samospravou, ktora ich vytvara alebo pouzivatelmi v réznych sférach (neverejna, akademicka,
firemna, novinari, aktivisti).

Dolezitd rolu ma vzdelavanie, datova gramotnost ale samozrejme aj podpora vedenia organizacie k tomu
aby sa rozhodnutia uskutocnovali na zaklade dat. Vizualizacia (otvorenych) dat a praca s nimi dnes uz
nie je narocna alebo draha a nie je vyhradena len hrstke velmi technicky zdatnych ludi.

Vizualizacia dat pomaha:
= zorientovat sa v Udajoch rychlejsie,
= rychlejSie vyvodzovat zavery,
= vidiet zavery, ktoré boli predtym skryté,
= pritiahnut pozornost, popularizovat tému,
= [ahsej zapamatatelnosti,

= zakladna informacia je pochopitelna bez ohladu na jazyk.
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Interaktivna vizualizacia sa liSi od statickej prave v tom, Ze si pouzivatel vie nastavit’ iné zobrazenie,
napr. filtrovat Udaje, vybrat si iny typ grafu a podobne. V pripade niekolkych prepojenych grafov
a/alebo map sa uz bavime o prehlade, po anglicky dashboard, respektive aplikacii. Interaktivna
vizualizacia sa hodi najma na web, je ju mozné zabudovat do clankov ¢i blogov.

GLOBAL WARMING PUTS HUMANITY AT RISK.

Water shortages, most common diseases, unbearable heat, poor and very low quality harvests, hunger and
malnutrition, exodus from flooded cities and arid fields, extinction of species: life on Earth as we know it
today will be drastically transformed by climate change already when children born in 2021 are 30 years old
or even earlier.

This graph shows how the world has warmed since 1880 compared to the 1951-1980 average

Obrdzok 24: Vizualizdcia ddt méZe uputat’ pozornost’ publika (zdroj: theclobalobservatory.org)

V pripade interaktivnej vizualizacie si vyhody d’alej znasobené tym, ze:
= rychlejsie sa vieme dostat’ presne k datam ktoré potrebujeme,
= vieme vizualizaciu prisposobit podla publika,
= vieme na mensom priestore poniknut vacsie mnozstvo dat,
= moznost mat data stale aktualne,

= dalSie moznosti (napr. moznost stiahnut’ data, zmenit velkost’ pisma).
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Obrazok 25: Interaktivna vizualizdcia vytvorend v Tableau Public (zdroj: alvaria.sk)

Hoci vizualizacie je mozné vytvarat aj v réznych programovacich jazykoch pomocou kniZnic a inych
nastrojov, existuju tiez nastroje na vizualizaciu dat bez nutnosti programovania.

Tieto nastroje st vhodné najma pre zaciatocnikov a menej pokrocilych pouzivatelov, ktori tak moZu data
s ktorymi pracuju prezentovat’ vo vizualnej forme. Jednym z takychto nastrojov je napr. office balicek
s programom Excel (alternativne Calc), ktory umoznuje filtrovanie Udajov, tvorbu grafov, map,
kontingencnych tabuliek, makier atd'.

Excel je vsak svojim spOsobom prace starym viac ako 30 rokov pozadu v porovnani s mlad$imi a
efektivnejsimi nastrojmi, ktoré zhriname so zakladnymi vlastnostami v tabulke nizsie.

Existuje viac nastrojov ako 3 nami uvadzané, dolezité si najma nastroje urcené specialne na pracu s
mapovymi Udajmi (napr. QGIS), na tieto konkrétne sme sa vSak zamerali najma z dovodu jednoduchosti
pouzivania, dostupnosti zadarmo a ponuky zaujimavych moznosti.
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Tableau Public ~ Looker Data Studio Microsoft Power Bl

Podpora formatov

csv ano (oddelensg
Eiarkami)

Excel — (Google
Spreadsheet)

JSON plateny plugin

Spracovanie dat
Vizualizacia dat — grafy
Vizualizacia dat — mapy
GPS suradnice

Automaticka aktualizacia dat ano, z Google
Spreadsheet

Geokddovanie adries

Vystupy
Zdielanie dat Verejné
Embedované reporty

Embedovang mapy

Pluginy
Vieobecné

0s Windows/Mac Vietky Windows

Obrdzok 26: Ndstroje na vizualizdciu udajov a ich moZnosti (zdroj: alvaria.sk)

Nastroje je mozné stiahnut zadarmo z tychto webovych stranok:
= Tableau Public

= Looker Data Studio

= Microsoft Power BI

6.4. Prepajanie udajov

Prepajanie dat je nevyhnutné z viacerych dovodov:

= Casto potrebujeme vizualizovat’ data z viacerych datasetov (napr. data z viacerych miest,
data o nezamestnanosti a jej vplyv na iné premenné)

= vytvarame pridand hodnotu nad datami (porovnavanie dat, normalizacia, zvacsenie
pokrytia)

= vela use casov je zaloZenych na spajani a konsolidacii dat (napr. Finstat, Uvostat)
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Pozname 2 zakladné sp6sobov prepojenia:
= Zluéenie - potrebujeme pridat stipce (merge)
=  Pripojenie - potrebujeme pridat’ riadky (append)

Tieto sposoby sa v roznom softvéri mézu rozne nazyvat. Ich princip vysvetlujeme na obrazku nizsie. Pri
zlU¢eni vyuzivame spolocny stlpec, pomocou ktorého sa zodpovedajlce riadky z 2. datasetu pridaji k 1.
datasetu. Ako spolocny sti{pec sa pouziva st{pec, ktory je jedine¢ny, t.j. sa hodnoty v riadkoch neopakujl
(alebo sa opakuji v ¢o najmensom pocte). Pri pripojeni spajame stlpce, ktoré obsahuji rovnaké data
(zvad3a je vyzadované aby sa st(pce rovnako volali).

Pohlavie Meno Vek Pohlavie
Zena Jozef 10 Muz
Muz Martin 12 Muz
Muz Julia 8 Zena

Meno Vek

Jozef 10
Meno Vek Meno Vek Martin 12

Jozef 10 Zuzana 33 Jalia 8
Martin 12 Jonas 18
Jalia 8 Igor 7

Zuzana 33
Jonas 18
Igor 7

Obrdzok 27: Zlulenie a pripojenie

6.5. Prakticky priklad
6.5.1. Vizualizacia datasetu skol a skolskych zariadeni

Program PowerBl umoznuje vizualizaciu velkého mnozstva formatov napr. csv, excel, json, xml a d’alSie.
Program umoziuje nad datami vytvarat vypocty (vypocitané stlpce), sumarizaciu a Udaje filtrovat a
vizualizovat’ pomocou grafov a map.

Takto mozeme jednoducho vytvorit dashboard skol a Skolskych zariadeni mesta z json datasetu.
Dashboard vieme spojit' s datasetom tak, aby sa pravidelne aktualizoval ak v zozname $kol nastan(

zmeny. Toto si nevyzaduje pisanie prikazov, ide len o konfiguraciu v pouzivatelskom rozhrani podobnu
programom PowerPoint a Word.
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Obrdzok 28: Skoly na mape podla typu

6.5.2. Zmena typu grafu

Velmi jednoducho vieme na 1 klik s totoZznymi Gdajmi vytvorit’ iny typ grafu, napr. pruhovy graf. Nebol
by vsak problém pouzit aj iny typ grafu alebo tabulku. Formatovanie (farby, typ pisma, velkost) je
mozné lubovolne menit'.

WBkola - pocet podla kategérie Typ_Skoly a Zriacfovatel § ’ v 52 - _E

Materska skola

]
(=]

Zakladna skola
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® Mesto Zilina i

Typ_skoly

a
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~

Centrum volného casu

10 15 20 :
— Skola — poet J

[=]
w

Obrdzok 29: Pocet skl a skolskych zariadeni podla typu a zriad'ovatela

6.5.3. Prepojenie s d'alSimi datami

Data na zaklade ICO a EDUID spojime s datasetom digitalna mapa 3kol (zverejfiuje ho Ministerstvo
Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze SR), ktory obsahuje mnohé zaujimavé informacie o Skolach ako je
pocet Ziakov, pocet ucitelov, rozpocet, kontakt, GPS sUradnice a d'alSie. Aby sme vedeli data prepajat,
potrebujeme v datasetoch mat prislusné identifikatory, ¢im sa zvysuje ich kvalita. Na zaklade spojenych
datasetov si vieme vytvorit dashboard podla potreby ako napr. ten nizsie, ktory umoznuje vybrat
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Skolu/skoly a zobrazuje k nej informacie v tabulke vratane Udajovych pruhov. Moznosti vytvarania
dashboardov su velmi Siroké, je mozné pouzivat mapy, grafy, filtre.

i Skola

[ Centrum volného asu

[] Materska skola

[[] Materska 3kola Andreja Kmeta Zilina

] Materska skola Cesta k vodojemu 4, Zili...

W Materskd skola Cajakova 4, Zilina
B Materska skola Jarna 7, Zilina

Pocet Pocet Web stranka

Ziakov ped.zam

Skola Vyucjaz.

-~

Druh_skoly

i [l Materska kola Kulttrna ulica 284/11, 7i...

Materska skola 106 £ 12,80 Slovensky mscajakova.edupage.org
Cajakova 4, Zilina
Materska skola

Jarna 7, Zilina

I193 .2,30 Slovensky msjarnaza.edupage.org

Materska skola

Materska skola

[] Materské 2kola Nam. Janka Borodééa 7,...
] Materska zkola UL Petzvalova

i [ Materska skola Zadubrie

[] Materské kola, Bajzova 2983/9, Zilina

[ Materska kola, Dedinska 1/1, Zilina

[[] Materska skola, Ném. Janka Borodaéa 6,...
[] Materska kola, Puskinova 3A

[[] Materska skola, Trnavska 2993/21, Zilina
[] Zékladna $kola Karpatska 11, Zilina

[ Zakiadna skola Limbova Zilina

[ 7akladna skola Martinska

[[] Zakladna skola s materskou skolou - Sv...

Materska skola Materska skola
Kulttrna ulica
284/11, Zilina
Zakladna skola s
materskou skolou,
Gastanova 56

Zilina

31 | 4,00 Slovensky mszastranie.edupage.org

. Slovensky zsgastanova.edupage.org

Zakladna skola s
materskou
skolou

[[] Zakladna skola s materskou kolou - Tr...
[] Z&kladna kola s materskou Ekolou Bro...
[] Zakladna 3kola s materskou skolou, Do ...

M Z:kladna skola s materskou ékolou, Gas...

Obrdzok 30: Tabula zaloZend na udajoch - ukdzka

Dashboard je mozné nazdielat niektorym kolegom alebo publikovat na webe pre verejnost.

7. Ako budovat’ komunitu okolo otvorenych dat

Otvorené data nie st len o neutralnej technoldgii, ktora blra bariéry pri spracovani dat. Neoddelitelnou
sucastou je komunita pouzivatelov dat. Komunita je potrebna pre vyvoj inovacii zalozenych na datach
verejného sektora. Ulohou zamestnancov verejnej spravy preto nie je len otvorené data spristupnit, ale
aj proaktivne zapajat komunitu do ich pouzivania. Ak komunitné aktivity nie su realizované,
pravdepodobne budi data lezat nepovSimnuté na open data portaloch mesta a prinosy zostanl
nevyuzité.

Obrdzok 31:Vybudujte komunitu (zdroj: Pexels od Fauxles)
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Budovanie a zapajanie komunity potrebuje vyvazenlt kombinaciu méakkych a tvrdych zrucnosti u
zodpovedného zamestnanca alebo timu. Makké zruénosti ako napr. komunikacia, organizovanie podujati,
stretnuti, sietovanie, uzatvaranie partnerstiev su klucové pre budovanie dlhodobych vztahov s clenmi
komunity. Tvrdé zrucnosti su rovnako dolezité a napomahaju k tomu aby boli prezentované potreby a
napady komunity technicky zrealizované (napr. zvysit kvalitu poskytovanych datasetov, Ci
dokumentaciu, spristupnit’ nové datasety, zlepsit’ pouzivatelské rozhranie a pod.)

Open data komunita je Siroka. ZvacSia ju tvoria vyvojari, technoldgovia, datovi analytici, aktivisti,
neziskové organizacie, univerzity, angazZovani obcania, firmy, vyskumnici, novinari, Studenti a
zamestnanci verejného sektora. Potreby jednotlivych c¢lenov komunity sa mozu mierne lisit - od
vyuzivania VasSich dat na akademické Gcely (pedagogicki pracovnici, Studenti), cez integraciu dat do
komercnych softvérov a aplikacii (lokalne, Ci velké firmy) po hladanie anomalii, i trendov v datach
(novinari, vyskumnici).

Zakladnym predpokladom k budovaniu komunity okolo Vasich dat je dobre ju poznat. Prvym krokom je
preto spravit’ si prieskum v regione pre ktoré organizacie, skupiny, ¢i jednotlivcov mozu byt Vase data
relevantné.

Intenzita zapajania komunity sa moze liSit' a menit’ v Case. V tabulke niZsie sU zhrnuté priklady nastrojov,
ktoré moze mesto vyuzit’ pri zapajani komunity:

Stupen zapojenia Ciel Nastroje

. . v = Socialne siete
Informovanie Informujte Siroku = Webstranka mesta
Verejr.‘QSt.’ o tom, ze = Tlacové spravy
z\gi;e]nwete moior;cc\)/:trizzﬁ = Mestské alebo regionalne
oo Ay noviny a televizia
zapojenia a0 dalsich = Mailing list alebo
milnikoch newsletter
= Data.slovensko.sk
Konzultovanie a spatna Konzultujte pre lepsie ig?;olng‘i zlguf]ggna vizbu
vazba pochopenie potrieb s Prieskum dopsl/)tu po
cielom zlepsenia dat a najziadanejsich datasetoch
procesov

Online/ Fyzické podujatia
Klasicka komunikacia
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Zapajanie komunity (do Podporte vznik inovacii = Kratkodobé:
tvorby inovacii) postavenych nad Vasimi Hackathony, brigady
datami
= Dlhodobé:

Technologicky inkubator,
spolupraca s univerzitami
- zaverecné prace,

prakticka cast predmetov

(zdroj: autor na zaklade Alvaria)

Samosprava sa pri praci s datami a vyvoji open data portalu moze inspirovat’ d'alsim 5 - hviezdickovym
open data modelom. Tento model sumarizuje principy, na ktoré by mali zamestnanci verejnej spravy
mysliet aby sa komunita mohla zapajat’ a jeho autorom je technolog Tim Davies (Davies, 2012):
* Byt’ vedeny dopytom

= S( vase rozhodnutia o datach zaloZené na potrebach komunity?

= Mate sposob, ako reagovat’ na poziadavky na otvorené data?

** Poskytujte kvalitné metadata a kontext
= Obsahuju vase katalogy jasné metadata o aktualizaciach, formatoch a kvalite dat?
= Zdielate detaily o tom, ako boli data vytvorené, a odkazy na existujlce analyzy alebo

nastroje?

*** Podporujte diskusiu

= MoOzu ludia komentovat datasety a zapojit’ sa do Struktirovanej diskusie?

= S( dostupné spOsoby, ako kontaktovat’ vlastnika dat vo vasej organizacii?

**** Budujte zrucnosti a siete

= Poskytujete nastroje a navody na pracu s datami?
= Organizujete Skolenia na budovanie zru¢nosti?

= Zameriavate sa na to, aby ludia ziskali zrucnosti pre rézne typy datasetov?

***** Spolupracujte na datach
= Mate mechanizmy spatnych vazieb, aby ludia mohli zlepsit datasety?

= Spolupracujete s komunitou na tvorbe novych dat a nastrojov?
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Komunitné mapovanie si za posledné roky naslo mnohych priaznivcov. Samosprave umoznuje ziskat nové
alebo aktualizovat’ existujuce geopriestorové data o Uzemi a fenoménoch v nom, a to prostrednictvom
zapajania dobrovolnikov do ich zberu.

%

7.3. Komunitné mapovanie

Komunitné mapovanie je prilezitost pre samospravu vytvarat’ dlhodobé a vzajomne vyhodné partnerstva
s odbornou ale aj laickou komunitou - univerzity, zaujmové zdruzZenia, ktora sa tymto spésobom podiela
na mapovani, analyzovani a rieseni identifikovanych problémov v regione.

Podujatia, ktoré sa venuju mapovaniu dat v teréne sa nazyvaju “mapathony” a trvaji niekotko hodin.
Ucastnikov je potrebné rychlo “zaskolit” aky problém sa riesi, ako bude mapovanie prebiehat a aké
technologie budu vyuzivat'. Mapathony sa konaju bud’ v interiéri, a to v miestnosti so silnym Wifi pokrytim
za pomoci satelitnych snimkov, alebo v teréne s vyuzitim mobilnych zariadeni so sledovanim polohy
(Wikipedia). Iniciativy zvacsa vyuzivaju open source technologie pre zber dat ako napr. QFIELD, INPUT,
a OpenStreetMap pre vytvaranie a host'ovanie ich dat.

Komunitné mapovanie realizoval v roku 2020 Presovsky samospravny kraj (PSK), a to s cielom zlepsenia
socialno-ekonomickej situacie marginalizovanych romskych komunit v PSK. “Pocas troch hodin
prispievatelia pridali 1 156 budov, 62 kilometrov novych ciest a upravili 1 026 existujucich prvkov v
OSM, pricom pouZili verejne dostupné ortofoto snimky s vysokym rozlisenim z Katastrdlneho tradu
Slovenskej republiky.” (The World Bank, 2020)

Obrdzok 32: Foto z mapovania komunit v PSK (zdroj: Miloslav Michalko vo Svetovej banke)

Komunitné mapovanie moze byt pre samospravu alternativnym rieSenim vocéi nakladnému
outsourcovaniu zberu dat, a to hlavne v pripade, ak ide o rozlohou mensie Uzemie.
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8. loT a senzory

Internet veci (loT) predstavuje siet fyzickych zariadeni, ktoré si vybavené senzormi, softvérom a
pripojenim, co im umoZnuje autonomne zbierat' a vymienat' si Udaje. V kontexte mestského riadenia ma
loT transformacny potencial tym, Ze poskytuje Udaje v realnom Case, ktoré mozu zlepsit' urbanistické
planovanie, spravu zdrojov a verejni bezpecnost. Napriklad senzory nasadené v dopravnych alebo
environmentalnych monitorovacich systémoch umoznuji mestam prijimat rozhodnutia na zaklade dat,
¢im sa zvysuje efektivnost’, udrzatelnost’ a kvalita poskytovanych sluzieb.

Datovy tok loT

Aplikécia v redlnom Case

00
0JO)

Analyza udajov °’°°P|]||

)

Ukladanie udajov

Prenos udajov <>|§°

Zhromazdovanie N
udajov

Obrdzok 33: 1oT Tok tdajov

Ako funguje loT?

Jadrom Internetu veci (loT) sU tri komponenty: fyzické zariadenia, pripojenie a data. Zariadenia
vybavené senzormi zhromazduji informacie o svojom okoli alebo stave prevadzky. Tieto data sG
nasledne prenasané cez siet, pricom na lokalnu vymenu dat sa pouzivaji komunikacné protokoly
kratkeho dosahu, ako napriklad Wi-Fi, Bluetooth alebo Zigbee, a na vacsie pokrytie technologie dlhého
dosahu, ako su 4G/LTE, LPWAN alebo satelitna komunikacia. Tieto komunikacné protokoly zabezpecuju
plynuld vymenu dat medzi zariadeniami, ¢o umoznuje monitorovanie v realnom case a prijimanie
rozhodnuti napriec¢ réznymi aplikaciami, od inteligentnych domacnosti az po mestsku infrastruktdru a
velkoplosné monitorovanie zivotného prostredia.

Komunikacné protokoly kratkeho dosahu, ako Wi-Fi, Bluetooth a Zigbee, st vhodné na prenos dat na
kratke vzdialenosti, napriklad v ramci budovy, domacnosti alebo mensej mestskej oblasti. Tieto
technoldgie sa zvyCajne pouzivaju v scenaroch, kde sU zariadenia umiestnené blizko seba a objem
prenasanych dat je stredne velky.
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Na komunikaciu na velké vzdialenosti s potrebné technolégie ako 4G/LTE alebo satelitna
komunikacia. Tie su nevyhnutné pre aplikacie, ktoré si vyzadujl prenos Udajov na vacsich plochach, ako
st napriklad celomestské systémy alebo dialkové monitorovanie. Technologie LPWAN (Low Power Wide
Area Network), ako napriklad LoRaWAN alebo Sigfox, st obzvlast uzitocné na prenos malého mnozstva
Udajov na velké vzdialenosti s nizkou spotrebou energie, vdaka Comu su idealne pre senzory
rozmiestnené na rozsiahlych geografickych Gzemiach alebo na miestach bez stabilného napajania.

Tento rozdiel medzi komunikaciou na kratku a dlhu vzdialenost’ umoziuje efektivne nasadenie systémov
loT v réznych prostrediach, od husto obyvanych mestskych centier aZ po vzdialené alebo vidiecke oblasti,
pricom zabezpecuje spolahlivé a skalovatelné pripojenie.

Senzory su zakladnymi komponentmi systémov internetu veci, ktoré poskytuju Udaje potrebné na
monitorovanie a riadenie réznych aspektov zivota v mestach. Senzor premiena fyzikalnu velicinu,
napriklad teplotu, tlak alebo pohyb, na elektricky signal, ktory je cCasto uz digitalizovany na dalsie
spracovanie. V mestach sa senzory pouzivaju na sledovanie environmentalnych faktorov, ako je kvalita
ovzdusia, dopravny tok, spotreba energie a verejna bezpecnost. Tieto snimace zhromazd'uju Udaje v
realnom case, ktoré sa potom mozu analyzovat' s cielom optimalizovat’ sluzby, identifikovat’ potencialne
problémy a umoznit’ prediktivnu Udrzbu. Napriklad snimace kvality ovzdusia mozu upozornit’ organy na
narast znecistenia, Co umoznuje vcasny zasah na ochranu verejného zdravia.

V mestskom prostredi sa pouZzivaju rozne typy snimacov:

= Environmentalne senzory: Meraju kvalitu vzduchu, teplotu, vlhkost a iné atmosférické
podmienky. Casto sa pouzivaji na monitorovanie Urovne znelistenia alebo na zistovanie
extrémneho pocasia.

= Pohybové a dopravné senzory: Sleduju pohyb vozidiel a chodcov a poskytuji informacie na
optimalizaciu dopravy a zlepsenie verejnej bezpecnosti.

= Energetické senzory: Monitoruju spotrebu elektrickej energie v budovach a verejnej
infrastrukture, ¢im pomahaju optimalizovat’ vyuzivanie energie a znizovat' naklady.

= Snimace tlaku a pribliZenia: Pouzivaju sa v inteligentnych vodovodnych systémoch alebo na
zistovanie pritomnosti objektov v urcitych oblastiach, ¢im prispievaji k efektivnemu riadeniu
zdrojov, ako je voda a odpad

Typy mestskych senzorov

Snimace tlaku a Environmentdlne
priblizenia senzory

Energetické senzory Pohybové a

dopravné senzory

Obrdzok 34: Typy mestskych senzorov
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Integraciou tychto snimacov do systémov internetu veci mozu mestské samospravy vyrazne zvysit kvalitu
a efektivnost’ verejnych sluzieb, od dopravy az po monitorovanie zivotného prostredia.

Integracia internetu veci a otvorenych Udajov prinasa mestskym samospravam vyznamné vyhody,
pretoze zvysuje transparentnost, zapojenie obCanov a inovacie. Zariadenia internetu veci, ako sU
napriklad snimace v systémoch riadenia dopravy, nepretrzite zhromazd'uju velké mnozstvo Udajov v
realnom case. Spristupnenim tychto Udajov ako otvorenych Udajov mestské samospravy umozniujl
vyvojarom, podnikom a ob¢anom vytvarat riesenia, ktoré zlepsuju zivot v mestach, od optimalizacie
dopravnych systémov az po zlepsenie monitorovania zivotného prostredia. Otvoreny pristup k Udajom
internetu veci podporuje spolupracu a pomaha obciam a mestam efektivnejsie reagovat na miestne
VyZVy.

Hodnota otvorenych Udajov spociva v tom, ze ich moze ktokolvek pouzit na vytvorenie novych sluzieb,
nastrojov alebo poznatkov. Napriklad dopravné (daje zo snimacov loT mo6Zu vyuzivat sUkromné
spolocnosti na vyvoj mobilnych aplikacii, ktoré pomahaju obcanom orientovat sa v pretaZenych
oblastiach, alebo urbanisti na prijimanie informovanych rozhodnuti o budlicom rozvoji infrastruktury.
Udaje o zivotnom prostredi, ako napriklad merania kvality ovzdusia, sa mdzu spristupnit pre aplikacie v
oblasti verejného zdravia, ¢o umozni komunitam pochopit’ Uroven znecistenia v ich oblastiach a reagovat’
na nu. Vyuzitim internetu veci a otvorenych Udajov mo6Zu obce a mesta posilnit nielen spravu a
rozhodovanie, ale aj doveru verejnosti prostrednictvom transparentnosti a posilnenia postavenia
obcanov.

Integracia internetu veci do verejnej infrastruktiry ponika mestskym samospravam mnohé vyhody.
Udaje v redlnom &ase zo snimacov loT mozu zlepsit' efektivnost, optimalizovat mestské sluzby a umoznit’
prediktivnu (drzbu, ktora zabrani nakladnym porucham infrastruktiry. Okrem toho nepretrzité
monitorovanie prostrednictvom environmentalnych senzorov umoznuje lepsie riadenie kvality ovzdusia
a vody, Co prispieva k zvysenej ochrane zivotného prostredia. Otvoreny pristup k tymto Gdajom tiez
zvySuje angazovanost obcanov, pretoZze umoznuje obyvatelom byt informovani o miestnych
podmienkach, ako je doprava a Uroven znedcistenia.

So zavadzanim internetu veci je vsak spojenych niekolko vyziev. Bezpecnost (dajov a ochrana sukromia
predstavuju vyznamné problémy, kedZe zariadenia internetu veci moézu byt zranitelné voci
kybernetickym Gtokom a zabezpecenie suladu s predpismi, ako je GDPR, je velmi dolezité. Prekazkou
mozu byt aj vysoké naklady spojené so zavadzanim a Udrzbou systémov loT spolu s potrebou
interoperability zariadeni. Okrem toho technicka zlozitost systémov loT si vyzaduje Specializované
zruénosti na instalaciu, integraciu a spravu, ¢o moze byt pre niektoré obce a mesta prekazkou.

Podrobny prehlad vyhod a vyziev internetu veci vo verejnej infrastruktlre je uvedeny v nasledujlcej
tabutke:

Data v realnom case zvysuju efektivitu a Inteligentné riadenie dopravy, optimalizacia
optimalizuja mestské sluzby spotreby energie

Prediktivna Udrzba predchadza nakladnym Monitorovanie a Gdrzba vodnych systémov,
porucham infrastruktury verejna doprava
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Zlepsené riadenie zZivotného prostredia vdaka Senzory kvality ovzdusia, monitorovanie
nepretrzitému monitorovaniu kvality znecistenia vody

ovzdusia a vody

Zvysenie angazovanosti obcanov vdaka
otvorenému pristupu k datam loT
Problémy s bezpecnostou a ochranou

sikromia v dosledku moznych kybernetickych
Utokov

Vysoké naklady na implementaciu a Gdrzbu a
potreba interoperability zariadeni

Legislativne a regulacné vyzvy tykajlce sa
ochrany a zdielania dat

Technicka zlozitost a potreba
Specializovanych zrucnosti pre instalaciu,

Verejné informacné panely zobrazujlce udaje
v realnom case o doprave, znecisteni a
mestskych sluzbach

Ochrana citlivych informacii zhromazdenych
zariadeniami loT

Zabezpecenie kompatibility medzi roznymi

zariadeniami od réznych vyrobcov

Sulad s GDPR, miestnymi predpismi o ochrane
Udajov

Skolenie pre zamestnancov obci, spolupraca s
technologickymi poskytovatelmi

integraciu a spravu

Tabulka 5: Prinosy a vyzvy internetu veci vo verejnej infrastrukture

Rychle zavadzanie internetu veci vo verejnej infrastruktire prinasa nielen vyznamné vyhody, ale aj
znacné vyzvy v oblasti bezpecnosti a ochrany sikromia. S miliardami pripojenych zariadeni sa vyrazne
rozsiruje potencialny priestor pre Gtoky skodlivych aktérov. Na rozdiel od tradi¢nych IT systémov mnohé
zariadenia internetu veci nemaju robustné bezpecnostné prvky, co ich robi zranitelnejSimi voci
kybernetickym Utokom. To je obzvlast kritické v kontexte mestskych samosprav, kde by
kompromitované systémy loT mohli narusit’ zakladné sluzby a ohrozit citlivé Gdaje.

Jednym z hlavnych bezpecénostnych problémov v systémoch internetu veci je absencia silnych
autentifikacnych a sifrovacich protokolov. Mnohé zariadenia IoT sa stale spoliehaji na predvolené alebo
slabé hesla, ktoré mozu (tocnikom lahko toto zariadenie zneuzit. Okrem toho sa Udaje vymienané medzi
zariadeniami a centralnymi systémami Casto prenasaju bez dostatocného Sifrovania, ¢im su vystavené
zachyteniu a neopravnenému pristupu.

Pre samospravy mozu byt rizika spojené s takymito zranitelnostami vyznamné. Napriklad Utok na
inteligentny systém riadenia dopravy by mohol viest k naruseniu mestskej dopravy, zatial co
neopravneny pristup k environmentalnym senzorom by mohol viest k manipulacii s Udajmi, ktoré su
podkladom pre rozhodnutia v oblasti verejného zdravia. Na zmiernenie tychto rizik musia mesta zaviest’
spolahlivé bezpecnostné opatrenia, ako je napriklad dvojfaktorova autentifikacia, bezpecnostné
komunikacné protokoly a pravidelné bezpecnostné audity.

Internet veci moZe obsahovat citlivé informacie, ako je poloha, spésoby pouzivania a dokonca aj osobné
zdravotné Udaje. V kontexte samospravy sa tieto idaje mozu pouzit na monitorovanie ¢innosti obcanov,
¢o vyvolava znacné obavy o ochranu sikromia. Napriklad inteligentné poulicné osvetlenie vybavené
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kamerami a snima¢mi pohybu moze poskytnit cenné informacie o verejnej bezpecnosti, ale moze sa
zneuzit’ aj na sledovanie pohybu jednotlivcov.

Na rieSenie tychto obav o ochranu sikromia je nevyhnutné, aby obce zaviedli jasné politiky spravy
idajov, ktoré urcujl, ako sa idaje zhromazd'uju, uchovavaju a zdielaju. Udaje by sa mali anonymizovat’
vzdy, ked’ je to mozné, aby sa chranilo sukromie jednotlivcov, a obcania by mali byt informovani o tom,
aké (daje sa zhromazd'uji a na aky Gcel.

1. Silné autentifikacné mechanizmy: Implementujte viacfaktorovi autentifikaciu pre pristup k
zariadeniam a systémom loT. Vyhnite sa pouzivaniu predvolenych hesiel a podporujte pouzivanie
komplexnych, jedinecnych hesiel.

2. Sifrovanie udajov: Zabezpelte, aby vietky Udaje prenasané medzi zariadeniami a centralnymi
systémami boli Sifrované pri prenose ale aj v pokoji. Pouzivajte bezpecné komunikacné protokoly,
ako s HTTPS a MQTT cez TLS.

3. Pravidelné aktualizacie firmvéru: Udrzujte zariadenia loT v aktualnom stave s najnovsim
firmvérom. Vytvorte proces monitorovania a okamzitého uplatiovania aktualizacii.

4. Anonymizacia a minimalizacia: Obmedzte zhromazdovanie osobnych udajov na nevyhnutne
potrebn( mieru a anonymizujte Udaje vsade, kde je to mozné. Tym sa zniZi riziko narusenia sikromia
v pripade zneuzitia Gdajov.

5. Bezpecnostné audity a monitorovanie: Pravidelne vykonavajte bezpecnostné audity a monitorujte
siete internetu veci z hladiska neobvyklej aktivity. Vcasné odhalenie potencialnych hrozieb moze
zabranit vacsim bezpecnostnym incidentom.

ZvySenie

@ bezpecnosti a
ochrany
stkromia loT

-
Silné A Sifrovanie e Pravidelné .-, Anonymizacia Bezpecnostné
autentm_kacne = Gdajov Mgl aktuapzaue Q'a - Eo\ audlﬁya '
mechanlzmy firmveru minimalizacia monitorovanie

Obrdzok 35: Zvyste zabezpecenie a stukromie loT

Pre obce a mesta, ktoré chcl bezpecne zaviest' internet veci, je velmi dolezité prijat komplexny pristup
k bezpecnosti a ochrane osobnych (dajov, ktory sa zalina vo faze navrhu a pokracuje pocas
implementacie a prevadzky. BezpecCnost a ochrana sukromia musia byt neoddelitelnou sicast'ou
architektury systému loT od samého zaciatku, pricom sa musia riesit potencialne zranitelnosti skor, ako
sa daji zneuzit. Tento proaktivny pristup, znamy ako ,,bezpecnost’ uz od navrhu“, zabezpecuje, ze sa
vSetky potencialne rizika zohladnia uz vo faze planovania.

Pocas fazy implementacie by mali samospravy zabezpecit, aby boli vSetky zariadenia a systémy
nakonfigurované so silnymi bezpecnostnymi opatreniami, ako su Sifrovany prenos Udajov a robustné

Strana 58



X

HILCIrey JEEl Co-funded by

CENTRAL EUROPE Fapxt the European Union

autentifikacné protokoly. Priebezné monitorovanie a pravidelné aktualizacie su nevyhnutné na
zachovanie bezpecnosti systému, ked’Ze sa objavuju nové hrozby.

A napokon, v prevadzkovej faze su potrebné pravidelné bezpecnostné audity, Skolenia zamestnancov a
nepretrzité monitorovanie siete loT, aby sa odhalili a zaroven reagovalo na vsetky potencialne
problémy. Zahrnutim aspektov bezpecnosti a ochrany sikromia pocas celého zivotného cyklu systémov
loT m6zu obce chranit’ citlivé Udaje, zachovat' si doveru verejnosti a zabezpecit' spolahlivé fungovanie
svojej inteligentnej infrastruktury.

Standardizacia zohrava v ekosystéme internetu veci délezitd dlohu, pretoZe zabezpeluje, aby zariadenia
a systémy od roéznych vyrobcov mohli efektivne komunikovat a bezproblémovo spolupracovat. Bez
standardizovanych protokolov by bola interoperabilita zariadeni obmedzena, ¢o by mohlo byt prekazkou
sirokému prijatiu technologie a potencialu rieSeni internetu veci v obciach a mestach. Pre miestne
samospravy je pouzivanie standardizovanych loT rieseni nevyhnutné, aby sa predislo zavislosti na jednom
dodavatelovi, znizili sa naklady a zabezpedilo sa, ze ich systémy zostanu flexibilné a skalovatelné pre
buduce potreby.

Niekolko organizacii aktivne vyvija a propaguje standardy a protokoly pre loT, aby riesili tieto vyzvy.
Jednym z poprednych organov je Internet Engineering Task Force (IETF), ktora sa zameriava na vyvoj a
podporu internetovych $tandardov podporujicich interoperabilitu loT zariadeni. Dal§imi klu¢ovymi
organizaciami su Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE), ktora stanovuje technické
standardy pre bezdrotovi komunikaciu, Medzinarodna organizacia pre normalizaciu (I1SO), ktora
poskytuje globalne Standardy pre informacné technoldgie, a Medzinarodna elektrotechnicka komisia

(IEC), ktora vyvija Standardy pre elektronické a elektrotechnické technologie.

Protokoly pre komunikaciu na kratke vzdialenosti:

MQTT (Message Queuing Telemetry Transport): Povazuje sa za jeden z najdolezitejsich protokolov
loT vdaka svojej jednoduchosti a efektivite pri prenose malych datovych paketov medzi
zariadeniami a servermi. Je Siroko pouzivany v roznych aplikaciach loT, najma v scenaroch s
obmedzenou Sirkou pasma alebo obmedzenymi sietami.

CoAP (Constrained Application Protocol): Tiez klucovy protokol, CoAP je navrhnuty na komunikaciu
medzi zariadeniami s obmedzenymi zdrojmi a je vhodny pre nizkoenergetické aplikacie loT s nizkou
Sirkou pasma. Jeho lahkost ho robi ideadlnym pre prostredia, kde su zdrojové obmedzenia
problémom.

Zigbee: Primarne pouzivany v oblasti domacej automatizacie, Zigbee je nizkoenergeticky
bezdrotovy protokol s mriezkovou sietou, ktory spaja zariadenia v obmedzenom rozsahu. Aj ked’ nie
je kriticky pre vsetky aplikacie loT, zohrava vyznamn( Ulohu v Specifickych pripadoch, ako sU
inteligentné domace systémy.

Z-Wave: Podobne ako Zigbee, Z-Wave sa pouziva hlavne v domacej automatizacii a umoznuje
komunikaciu medzi zariadeniami, ako su svetla, zamky a termostaty na kratke vzdialenosti. Je viac
Specializovany a nie je tak univerzalne pouzitelny ako niektoré iné protokoly.

Bluetooth Low Energy (BLE): BLE sa Siroko pouziva na komunikaciu na kratke vzdialenosti s nizkou
spotrebou energie. Je obzvlast rozsireny v osobnych zariadeniach, ako sU nositelné technoldgie a
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zdravotné monitory, ako aj v inteligentnych budovach. Hoci je dolezity, jeho pouzitie je viac
Specializované v porovnani s univerzalnejsimi loT protokolmi, ako je MQTT.

Protokoly pre komunikaciu na dlhé vzdialenosti:

e LoRaWAN (Long Range Wide Area Network): KliCovy protokol pre siete s velkym pokrytim,
LoRaWAN je idealny pre aplikacie ako monitorovanie Zzivotného prostredia a inteligentné
polnohospodarstvo. Podporuje komunikaciu na dlhé vzdialenosti s minimalnou spotrebou energie,
¢o z neho robi dolezity Standard pre loT aplikacie, ktoré vyzaduju Siroké pokrytie a nizku spotrebu
energie.

e NB-loT (Narrowband loT): Standardizovany organizaciou 3GPP, NB-IoT je navrhnuty na poskytovanie
pripojenia pre zariadenia s nizkymi datovymi rychlostami na velké vzdialenosti. Je velmi dolezity
pre inteligentné meranie, inteligentné parkovanie a dialkové monitorovanie, kde je potrebna
bezpecna a spolahliva komunikacia na velkych Uzemiach.

e Sigfox: Znamy svojou nizkou spotrebou energie a schopnostou komunikovat' na velké vzdialenosti,
Sigfox je vhodny pre aplikacie, ktoré vyzaduji minimalny prenos dat, ako napriklad sledovanie
majetku a monitorovanie Zivotného prostredia. Zohrava vyznamn( uUlohu v cenovo citlivych loT
implementaciach.

e LTE-M (Long Term Evolution for Machines): LTE-M je Specialne navrhnuty pre loT aplikacie a
ponlUka lepsie pokrytie, nizku spotrebu energie a podporu mobility. Je vhodny pre Sirok( skalu
pouziti, od inteligentnych miest az po prepojené vozidla, a je stucastou sirSieho ekosystému 4G/5G.

e 5G: Ako dalsia generacia mobilnych sieti, 5G poskytuje vysokorychlostny prenos dat, nizku latenciu
a schopnost pripojit velky pocet zariadeni sicasne. Ocakava sa, ze bude hnacou silou pokrocilych
loT aplikacii, ako sU autondémne vozidla, inteligentna mestska infrastruktira a priemyselna
automatizacia.

Pre samospravy je prijatie Standardizovanych loT protokolov a technoldgii dolezité z niekolkych dovodov:

1. Interoperabilita: Standardy zabezpelujl, e zariadenia od réznych vyrobcov mdzu spolupracovat
bez problémov. To je nevyhnutné pri integracii roznych loT rieseni, ako su inteligentné osvetlenie,
riadenie dopravy a monitorovanie Zivotného prostredia, do jednej platformy inteligentného mesta.

2. Skalovatelnost’ a flexibilita: Dodrziavanim S$tandardizovanych protokolov méZu samospravy
rozSirovat svoju loT infrastruktUru bez zavislosti na proprietarnych rieseniach. To im umoznuje
prijimat’ nové technoldgie a riesenia, ked si dostupné.

3. Bezpecnost’ a spolahlivost’: Standardy poskytuju ramec pre bezpeénl komunikaciu a vymenu dat,
¢o je klucové pre ochranu citlivych informacii a zabezpecenie spolahlivej prevadzky mestskych loT
systémov.

4. Nakladova efektivnost’: Pouzivanie Standardizovanych zariadeni a protokolov moéze znizit' naklady
tym, Ze zvysi konkurenciu medzi dodavatelmi a znizi potrebu vlastnych integracii.

Pri implementacii loT rieSeni by mali samospravy prioritne vyberat’ zariadenia a systémy, ktoré su v
silade so Ssiroko uznavanymi Standardmi. Tento pristup nielenze zabezpecuje kompatibilitu a
jednoduchu integraciu, ale tiez ulahcuje budice aktualizacie a rozsirenia. Okrem toho by sa samospravy
mali aktivne informovat o novych vznikajlcich standardoch a zapajat’ sa do prislusnych normalizacnych
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organizacii alebo iniciativ, aby zosuladili svoje stratégie inteligentného mesta s najlepsimi globalnymi

postupmi.

Prijatim a podporou standardizovanych protokolov loT mézu mesta vybudovat’ robustné, bezpecné a pre
budlcnost’ odolné infrastruktary loT, ktoré zvysia kvalitu verejnych sluzieb a zlepsia celkovi efektivnost

riadenie mesta.

Nizka spotreba energie, nizka
spotreba Sirky pasma, lahky a
efektivny

Lahky, vhodny pre zariadenia s
obmedzenymi zdrojmi, nizka

spotreba energie

Vysoko bezpecny, nizka spotreba
energie, siet s mriezkou pre
komunikaciu na dlhsie vzdialenosti

Nizka latencia, nizka spotreba
energie, dobré pokrytie pre aplikacie
na kratke vzdialenosti

Nizka spotreba energie, Siroké
prijatie v osobnych zariadeniach,
jednoducha integracia

Vysoka rychlost prenosu dat, Siroka
dostupnost, jednoducha instalacia a
pouzivanie

inherentné
slaba

Obmedzena interoperabilita,
bezpecnostné obmedzenia,
skalovatelnost’ pre velké siete

Obmedzena rychlost prenosu dat, nevhodny
pre aplikacie s vysokou Sirkou pasma, relativne
novy a menej rozsireny

Citlivy na rusenie od inych zariadeni na
frekvencii 2,4 GHz, obmedzeny na kratke
vzdialenosti, vyssie naklady na nasadenie

Nizka rychlost prenosu dat, vyssie naklady v
porovnani so Zigbee, obmedzeny ekosystém
zariadeni

Kratky dosah, obmedzena skalovatelnost,
nizsia rychlost prenosu dat v porovnani s Wi-Fi

Vysoka  spotreba  energie, obmedzena
Skalovatelnost pre velké loT nasadenia,
nevhodné pre zariadenia napajané z batérii

Tabulka 6: Komunikacné protokoly krdtkeho dosahu

Skalovatelnost, velké pokrytie,
spotreba energie, dlha vydrz batérie

Hlboké pokrytie v interiéroch,

zariadeni

Ultra nizka spotreba energie, dlhy dosah,
nizkymi

jednoduchy protokol s
prevadzkovymi nakladmi

LepSie pokrytie ako NB-loT, podpora
mobility, nizka spotreba energie, nizSia
LPWAN

latencia v porovnani s inymi
technoldgiami

nizka

nizka
spotreba energie, podpora velkého poctu

Nizka rychlost prenosu dat, vyZaduje
vlastni LoRa branu, nevhodné pre
aplikacie v redlnom case

NizSia rychlost’ prenosu dat, obmedzené
pokrytim operatora siete, vysSia latencia
v porovnani s inymi LPWAN technologiami

Velmi nizka rychlost prenosu dat,
obmedzena frekvencia sprav, vyzaduje
proprietarnu infrastruktiru

NiZsia rychlost’ prenosu dat v porovnani s
LTE, obmedzené pokrytim operatora
siete, vyssie naklady ako pri inych LPWAN
moznostiach
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Vysokorychlostny prenos dat, nizka Vysoka spotreba  energie, draha
latencia, vysoka kapacita a hustota infrastruktura, zatial nie Siroko rozsirena,

zariadeni, podpora Sirokej skaly pripadov vyssSia zlozitost
pouzitia

Pod pojmom velké (daje sa rozumeji mimoriadne velké a komplexné subory Udajov generované z
roznych zdrojov, ako si napriklad snimace, socialne média a zaznamy o transakciach. Tieto sUbory
Gdajov sa vyznacuju velkym objemom, rychlostou a roznorodostou. V kontexte internetu veci sa velké
objemy Udajov nepretrzite zhromazduji zo siete prepojenych zariadeni, ktoré poskytuju informacie v
realnom case o roznych parametroch vratane podmienok prostredia, prevadzkovych metrikach a
spravani pouzivatelov. Vyzva spociva v efektivhom ukladani, spracovani a analyze tychto Udajov, aby sa
z nich ziskali cenné poznatky, ktoré mézu podporit’ rozhodovanie a podnietit’ inovacie.

Zariadenia internetu veci vybavené roznymi snimacmi generuji obrovské mnoZstvo Udajov v realnom
case. Tieto Udaje mozu siahat’ od merania teploty, vlhkosti a kvality vzduchu az po dopravné modely a
spotrebu energie. Zozbierané Udaje sU Casto nestruktUrované a maju rozny format, co stazuje ich
spracovanie tradicnymi metodami. Tieto Udaje sU vsak klucové pre vyvoj inteligentnych mestskych

rieseni, optimalizaciu priemyselnych procesov a zlepsenie zakaznickych skisenosti.

Analytika velkych dat zahria pouzitie pokrocCilych technik na spracovanie a analyzu rozsiahlych datovych
stborov s cielom odhalit' vzorce a ziskat cenné poznatky. V kontexte IoT sa da aplikovat’ nasledovnymi
sposobmi:

1.

Prediktivna adrzba: Analyza Gdajov z priemyselnych loT senzorov na predikciu porlich zariadeni a
planovanie Udrzby, Co znizuje prestoje a naklady.

2. Riadenie energie: Optimalizacia spotreby energie v inteligentnych budovach na zaklade Udajov v
realnom cCase zo senzorov.

3. Riadenie inteligentnych miest: Analyza Udajov z dopravnych a environmentalnych senzorov s
cielom zlepsit mestské planovanie a spravu infrastruktiry.

4. Personalizované sluzby: Zlepsenie pouzivatelskych skisenosti analyzou spravania a vzorcov

pouzivania v inteligentnych domacnostiach a e-commerce.

Ukladanie a sprava dat: Riesenie velkého objemu dat z loT vyzaduje skalovatelné Uloziskové
riesenia.

Kvalita dat: Zabezpecenie presnosti a konzistentnosti Udajov z roznorodych zdrojov.

Spracovanie v realnom case: Splnenie poziadaviek na analytiku v realnom case pre aplikacie
narocné na zdroje.
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e Bezpecnost a sukromie: Ochrana citlivych Gdajov a udrziavanie dovery pouzivatelov.

Pustit’ sa do projektu loT sa moze zdat’ narocné vzhladom na zlozitost’ a roznorodost’ prislusnych technologii.
So StruktUrovanym pristupom vSak mozu samospravy Uspesne integrovat rieSenia loT do svojej infrastruktary
s cielom zlepsit' verejné sluzby a optimalizovat' riadenie zdrojov. Tu je niekolko praktickych krokov, ktoré
vam pomozu zacat’:

1. Definujte svoje ciele a zamery

Pred zavedenim akéhokolvek loT riesenia jasne definujte, ¢o chcete dosiahnut. Identifikujte konkrétne
problémy, ktoré chcete riesit, alebo prileZitosti, ktoré chcete preskimat. Napriklad mesto méze chciet
znizit' dopravné zapchy, zlepsit energeticku efektivitu vo verejnych budovach alebo monitorovat kvalitu
ovzdusia. Jasna vizia vam pomozZe pri vybere vhodnych technoldgii a pri tvorbe celkovej stratégie projektu.

2. Zacnite pilotnym projektom

loT projekty mozu byt zlozité, preto je najlepsie zacat v mensom rozsahu. Vyberte si zvladnutelny pilotny
projekt, ktory riesi konkrétny problém, napriklad instalaciu inteligentnych meracov v niekolkych budovach
alebo nasadenie senzorov kvality ovzdusia v uréenej oblasti. To vam umozni otestovat technologiu, pochopit’
vyzvy a ziskat' cenné skisenosti bez vyrazného nasadenia zdrojov na zaciatku. Uspe$ny pilotny projekt
mozZete nasledne rozsirit’ na sirSie nasadenie.

3. Vyberte spravnu loT platformu a zariadenia

Vyber spravnej loT platformy je klucovy pre Uspech projektu. Platforma by mala podporovat potrebné
zariadenia a protokoly, poskytovat moznosti pre analyzu dat a integraciu s existujucimi systémami
samospravy. Je potrebné zvazit platformy, ktoré ponukaju Skalovatelnost, bezpecnost a jednoduchost
pouzitia. Okrem toho vyberte zariadenia a snimace, ktoré si kompatibilné s platformou a spliaju vase
Specifické poziadavky na pripady pouzitia, ako je dlha Zivotnost batérie, primerany dosah a spolahlivost'.

4. Zabezpecte bezpecnost’ od zaciatku

Bezpecnost' je klucovym faktorom v kazdom loT projekte. Uz v pociatocnej faze navrhu integrujte
bezpecnostné opatrenia na ochranu zariadeni a Gdajov. Implementujte silné autentifikacné a Sifrovacie
protokoly, pravidelne aktualizujte firmware zariadeni a vykonavajte bezpecnostné audity. Zabezpecenie
ochrany udajov a sukromia od zaciatku pomoze predist bezpecnostnym incidentom a posilni doveru obéanov.

5. Planujte Skalovatelnost’ a integraciu

Pri navrhovani vasho loT riesenia zohladnite budlcu skalovatelnost a integraciu. Vyberte technologie a
platformy, ktoré sa mozu rozsirit tak, aby podporovali dalSie zariadenia, senzory alebo dokonca nové
pripady pouzitia. Zabezpecte, aby vasa loT infrastruktira mohla byt integrovana s inymi mestskymi
systémami, ako sU platformy na analyzu dat, geografické informacné systémy (GIS) alebo verejné
komunikacné kanaly.

6. Zapojujte zainteresované strany a budujte partnerstva

Uspesna implementacia loT si vyZzaduje spolupracu medzi réznymi zainteresovanymi stranami, vratane
vladnych oddeleni, technologickych poskytovatelov a komunity. Zapojte relevantné zainteresované strany
uz v pociatoCnej faze planovania, aby ste zabezpecili silad a podporu. Budovanie partnerstiev s
technologickymi dodavatelmi a konzulta¢nymi odbornikmi vam mozZe poskytnut cenné usmernenie a zdroje
pocas celého projektu.

7. Vyuzivajte vzdelavacie zdroje a osvedéené postupy
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Vyuzite bohaté zdroje dostupné online na prehibenie vasich znalosti o loT. Pripojte sa k foram, ziéastiujte
sa webinarov a Citajte pripadové studie inych miest alebo organizacii, ktoré Uspesne implementovali loT
projekty. Poucenie sa z ich skdsenosti vam moze pomoct vyhnlt sa beznym chybam a prijat’ osvedcené
postupy, ktoré su v sulade s vasimi cielmi.

8. Monitorujte, hodnot'te a prispésobujte

Po nasadeni vasho loT riesenia nepretrzite monitorujte jeho vykonnost a dopad. Zhromazd'ujte Udaje na
vyhodnotenie, ¢ projekt naplia svoje ciele, a identifikujte oblasti na zlepsenie. Bud'te pripraveni
prisposobit’ svoj pristup na zaklade spatnej vazby a meniacich sa potrieb. Pravidelnym prehodnocovanim a
zdokonalovanim vasej loT stratégie zabezpecite, Ze bude nad'alej prinasat’ hodnotu aj do buducna.

Jasné Ciele

Pilotny Projekt

Bezpecnostné

o opatrenia
Integracia Internetu
vecl Zapojenie
zainteresovanych

stréan

Vzdelavacie
zdroje

Monitorovanie
dopadu

C®E @@ &

Obrdzok 36: IoT Integrdcia

9. Geografické informacné systémy

Geografické informacné systémy (GIS) si vykonné nastroje na spracovanie priestorovych informacii,
ktoré tvoria klucovu podskupinu Udajov spojenych s objektmi v priestore. Tato priestorova informacia,
najma geograficka informacia naviazana na suradnicovy systém, predstavuje zaklad GIS. Tieto systémy
pracuju s udajmi definovanymi na, pod alebo nad povrchom Zeme, Co ich robi neocenitelnymi v roznych
vedeckych disciplinach. GIS ma mnoho definicii ovplyvnenych réznymi odbormi, no tri z nich st
najvyznamnejsie:
1. GIS nie je len nastroj, ale komplexny databazovy systém. Vacsina jeho Udajov je priestorovo
indexovana a umoznuje vykonavat rozne operacie na zodpovedanie otazok tykajlcich sa
priestorovych objektov v databaze.
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2. GIS je specificky informacny systém, v ktorom databaza obsahuje pozorovania priestorovych
objektov, aktivit alebo udalosti. GIS manipuluje s Udajmi prostrednictvom bodov, linii a
ploch, ¢im umoznuje ad hoc dopyty a analyzy.

3. GIS je vykonny technicky a softvérovy nastroj na zber, uchovavanie a spracovanie informacii
o Uzemi, ¢im podporuje riadiace funkcie, vyskum a rézne aplikacie.

Geograficka informacia zahria geometricky, topologicky a dynamicky popis realneho geografického objektu
(geo-objektu), ktory je z pohladu pozadovanej urovne rozlisenia neoddelitelny. Priamo alebo nepriamo
definuje polohu, tvar a velkost’ geografického objektu v priestore. Kazdy geo-objekt musi byt identifikovany
svojou priestorovou polohou, atribUtmi a casom, ktory predstavuje obdobie existencie daného stavu objektu
s jeho aktualnou geometriou a atributmi.

Priestorové Udaje sa delia na referencné Udaje, zakladné Udaje a aplikacne zavislé Udaje. Referencné Udaje
poskytuju vseobecné priestorové prepojenie medzi aplikaciami a umoznuju jednoznacni lokalizaciu
informacii. Prepajaju rézne datové zdroje (napr. administrativne jednotky, adresy, parcely, vybrané
topografické objekty) a ovplyvnuju ich priestorové rozlisenie. Bezné zakladné Gdaje by mali byt pouzitelné
vsetkymi pouzivatelmi na zabezpecenie typickej lokalizacie. Ak je informacia definovana v priestore, ma
priamy alebo nepriamy priestorovy odkaz, pricom toto prepojenie s konkrétnym miestom v priestore sa
nazyva georeferencia. Aplikacne zavislé Udaje sU nevyhnutné pre jednotlivé aplikacie (napr. socio-
ekonomické Udaje, chranené Gzemia a stromy, pamiatky, komunikacné osi).

Podla dalsich kritérii sa geografické Gdaje rozdeluju:

e Podla geometrického rozmeru: dvojrozmerné, trojrozmerné alebo viacrozmerné,
e Podla sposobu reprezentacie: rastrové a vektorové,
e Podla casového trvania: docasné, ktoré charakterizujd ich dynamicky stav.

V shvislosti s geografickymi Gdajmi sa pouziva pojem metadata. Metadata sa Casto oznacuju ako ,,udaje o
Gdajoch®. Ide o struktUrované referencné Udaje, ktoré pomahaju triedit, identifikovat atribaty a popisovat’
vlastnosti Udajov. SliZia ako navod na pouzivanie Udajov, pretoZe poskytuju odpovede na otazky: kto, co,
kedy, kde, preco a ako dané Udaje vznikli. Napriklad samotné cislo 01001 neposkytuje ziadne dodatocné
informacie bez kontextu. Ak vsak pridame metadata, moézeme zistit, Zze ide o PSC mesta Zilina. Metadata
sa Casto opisuji pomocou znackovacich jazykov, napriklad v XML formate: <zip>01001</zip>.

Udaje predstavujl postupnost symbolov zalozenych na syntaktickych pravidlach, ktoré mdzeme zaznamenat’
a vyjadrit’ nimi konkrétne fakty o procesoch alebo prvkoch realneho sveta. Mozu to byt pismena, Cisla, slova,
obrazky, znaky, zvuky atd’. Priradenim vyznamu tymto Udajom ziskava subjekt informaciu.

Strana 65



%

Hiterrey Al Co-funded by
V CENTRAL EUROPE the European Union

*

Komponenty Geografickych Informacénych
Systémov

Aplikacia

Hardvér

r&A
Udaje

Softvér

Obrdzok 37: Komponenty Geografickych Informacnych Systémov

9.3. Geografia a informacné systémy: Zakladné funkcie a operacie

Pojem geograficky pochadza zo starogréckych slov gé (zem) a graphein (opisovat’), ¢o sGvisi so Stadiom
a opisom planéty. Toto vyjadruje skutocnost, ze vSetky informacie, s ktorymi GIS pracuje, maju
priestorovy rozmer, ktory je priamo alebo nepriamo spojeny so Zemou. Informacné systémy (IS)
predstavuju ucelovu organizaciu vztahov medzi lud'mi, zdrojmi Udajov, postupmi a technologickymi
prostriedkami. Tato organizacia zahfna zber, prenos, uchovavanie, transformaciu, aktualizaciu a
spristupnenie Gdajov na ich dalSie pouzitie. Pocitacom podporované informacné systémy zahrnajl aj
dostupné hardvérové a softvérové vybavenie. Primarne funkcie informacnych systémov sa zvycajne
realizuji kombinaciou piatich zakladnych operacii:

1. Zabezpecenie vstupnych informacii prostrednictvom zberu Udajov. Udaje mézu byt ziskané

fyzickou pritomnostou subjektu alebo prostrednictvom technickych prostriedkov.

2. Zaznam informacii na vhodné analégové alebo digitalne médium. Pred ulozenim Udajov je
nevyhnutné skontrolovat kvalitu, presnost, Uplnost, rozsah a format vstupnych informacii. Na
uchovavanie sa vyuzivajl organizované datové struktury, ktoré umoznuju rychly vyber na zaklade
zadanych poziadaviek.

3. Prenos Udajov z miesta vzniku na miesto spracovania a vyuzitia, ¢o prebieha prostrednictvom tzv.
komunikacného procesu.
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. Prezentacia udajov vo vhodnej forme, napriklad ako text, tabulka, grafika, obraz, zvuk alebo ich

kombinacia.

Spracovanie Udajov na zaklade presne definovanych a jasne vyjadrenych postupov, ktorych
algoritmus je implementovany v roznych aplikaciach.

Pri zbere (dajov je potrebné spravne reprezentovat a spracovavat objekty v databaze z
predpokladaného hladiska pouzitia. Okrem umiestnenia, geometrickych a negeometrickych vlastnosti by
sa mali zaznamenavat aj Casové zlozky objektu (povod, trvanie, platnost’ atd’.) a jeho vztahy k okolitym
objektom. Je tieZ potrebné Specifikovat kvalitu popisu a popis povolenych operacii, ktoré je mozné s
objektom vykonat’ (Uprava, mazanie, zobrazenie atd’.). Na zabezpecenie zakladnych funkcii musi kazdy
funkcny GIS obsahovat pat zakladnych komponentov:

1.
2.

5.

Hardvér , ktory zahria pocitace, vstupné a vystupné zariadenia a pocitacoveé siete.
Kvalifikovany personal , ktory zabezpecuje prevadzku technickych a softvérovych zariadeni vratane
pripravy a spracovania dat.

Softvér zahrna operacny systém, databazovy systém, systém spravy a spravy Udajov, editacné
programové moduly a analytické a prezentacné moduly uréené na zabezpecenie vstupu, spracovania
a vizualizacie.

Data , ktoré tvoria najdolezitejsiu zlozku, prezentuju pozicn( a UzemnU platnost geografickych
Udajov s definovanymi vzajomnymi priestorovymi vztahmi a atributmi, ktoré Specifikuju negrafické
vlastnosti vratane tlace.

Metody , ktoré zahrnaju analyzu na odvodenie novych tdajov.

Softvér, data a metody tvoria funkéné komponenty GIS. Technické a personalne vybavenie su tvorené
konstrukénymi prvkami GIS. Vyhodou GIS je oddelenie geografickych datovych ulozisk od ich publikacie,
s moznost'ou aplikacie roznych priestorovych analyz a jednoduchou aktualizaciou.

Z hladiska vyuzitia GIS v praxi prevladaju tri hlavné perspektivy:

Kartograficka perspektiva povazuje GIS za prostriedok na spracovanie a prezentaciu digitalnych
map.

Databazova perspektiva zdoraziuje spravnost a funkénost geografickej databazy pri
inventarizacii, zbere, triedeni a vybere udajov.

Analyticka a modelova perspektiva vyzdvihuje moznosti priestorovej analyzy a modelovania
objektov.

V sUcasnosti sa GIS pouziva v roznych oblastiach, ako napriklad:

Verejna sprava: na registraciu a spravu nehnutelnosti, spravu dani a poplatkov, dopravnu
infrastrukturu, Gzemné planovanie, volby, scitanie obyvatelov, analyzu dopravy, verejni mestskd
dopravu atd'.

Zivotné prostredie: na modelovanie prirodnych procesov, ako je erézia, znelistenie, povodne,
skladky odpadu a inventarizacia prirodnych zdrojov.

Sprava inzinierskych sieti: na evidenciu, spravu a udrzbu inzinierskych sieti (plyn, elektrina,
komunikacie a pod.), planovanie prenosovych sieti, modelovanie reakcii na zmeny poziadaviek,
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modelovanie poruch, planovanie a vystavbu novych telekomunikacnych sieti a ich zariadeni s
ohladom na topograficku situaciu (digitalne reliéfne modely).

e Uzemné planovanie: na prepojenie s datami z oblasti demografie, priemyslu a katastra
nehnutelnosti, kde si obyvané Uzemia rozdelené do zdn pre tvorbu Uzemnych planov.

e Doprava: na planovanie a Udrzbu dopravnej infrastruktury, optimalizaciu dopravy, navigaciu atd’.

e Zachranné sluzby: na pomoc pri orientacii, identifikacii udalosti, priblizeni sa k dopravnej nehode,
lokalizacii vozidiel v teréne, navadzani vozidiel zachrannej sluzby a pod.

e Policia: na definovanie trendov a vyvoja kriminality a nehéd v zavislosti od inych udalosti, okolia
alebo konkrétneho javu.

e Maloobchodny priemysel: na vyber najvhodnejsich miest predajni, sledovanie pohybu tovaru,
optimalizaciu skladovych zasob atd'.

¢ Financie: na vyhladavanie oblasti so zvySenym poistnym rizikom, ako s zaplavové oblasti, oblasti s
rizikom zosuvov pody, so zvysenou nehodovost'ou atd’.

e Prirodné zdroje: na zaznamenavanie a analyzu prirodnych zdrojov pomocou nastrojov GIS.

e Polnohospodarstvo a lesnictvo: na planovanie rekultivacnych prac, evidencie vyuzivania pody,
riadenia rastlinnej vyroby atd".

e Archeolégia: na dokumentaciu a vyhladavanie archeologickych nalezisk pomocou nastrojov GIS.

e Prirodné rizika: na predpovedanie, analyzu a modelovanie rizik, ako sU povodne, poziare, zosuvy
pody, laviny atd’., pomocou GIS zalozeného na integracii idajov z roznych oblasti a zdrojov.

e Geomarketing: na urcenie distriblcie zakaznikov a spravania ludi v konkrétnej oblasti z réznych
perspektiv (ekonomickych, socialno-demografickych) na zaklade geografickej polohy. Jeho
zakladnym principom je spracovanie digitalnych map.

Medzi primarne a najCastejSie pouzivané operacie pri praci s Udajmi v geografickych informacnych
systémoch patri ziskavanie odpovedi na otazky: Co sa nachadza? Kde sa to nachadza? Aké je mnozstvo?
Co sa zmenilo? Aka je pri¢ina? Co sa stane? Na ziskanie odpovedi na tieto otazky sa pouZivaju rézne
manipulacné a analytické funkcie a ich vzajomné kombinacie. Niektoré funkcie sa vykonavaju len s
geometrickymi Gdajmi, niektoré s atribatovymi idajmi a niektoré s kombinovanymi Udajmi. Manipulacné
funkcie umoznuju menit’ datové struktlry z roznych zdrojov tak, aby mohli byt efektivne vyuzité na
rézne priestorové analyzy.

Priestorové analyzy su siborom technik vytvorenych na ziskanie poZzadovanych informacii v zavislosti od
priestorového usporiadania a vlastnosti objektov. GIS analyzy sa delia na:

e Mapovu analyzu, zalozenu na analytickych a vizualizacnych operaciach s grafickymi objektmi
na zaklade ich vlastnosti a polohy.

¢ Matematické modelovanie, pozostavajlce z vytvorenia abstraktného matematického modelu
pouzivaného na opis a vizualizaciu vysledkov analyz javov a procesov v geografickom priestore.

o Statistické analyzy, ktoré vyuZivaju Statistické metddy na $tidium jedno- a viacrozmernych
hodnot pri priestorovych objektoch a javoch.

¢ Interpolacné metddy, zalozené na vypoctoch neznamych hodnét v urcitych intervaloch.
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e Lokalizacné analyzy, zamerané na vplyv umiestnenia objektov a javov na stav a spravanie
okolia.

e Siet'ové analyzy, ktoré tvoria samostatnu Cast’ teorie grafov, napr. v technickom a ekonomickom
planovani.

Priestorové analyzy vyuzivaju analytické funkcie, ktoré sa klasifikuju podla typu vykonavanej operacie
na funkcie merania vzdialenosti a plochy, nastroje na vyhladavanie atributovych a priestorovych tdajov,
analyzy vzdialenosti pouzivané napriklad pri optimalizacii cestnej siete, sietovu analyzu tras, susednosti
alebo zdrojov, analyzu prekrytia vrstiev, mapovu algebru pouzivan( na spracovanie rastrovych Gdajov
pomocou matematickych operacii, analyzu modelov reliéfu a inych povrchov, ako st analyzy sklonov,
orientacie, profilov, viditelnosti, Sirenia atd’., Statistické analyzy reprezentované grafmi, maximalnymi
alebo minimalnymi hodnotami, regresnymi funkciami atd., a analyzu obrazov Casto pouzivanu pri
spracovani fotogrametrickych Gdajov a snimok dialkového prieskumu Zeme.

Niektoré analyzy sa aplikuju na vektorové Gdaje s diskrétnou reprezentaciou, niektoré na rastrové Gdaje
s nepretrzitou alebo spojitou reprezentaciou a niektoré mézu byt pouzité v oboch reprezentaciach.
Dalsie funkcie priestorovej analyzy si zaloZzené na rozdeleni, pricom mdze ist o rozdelenie podla
priestorovych operacii, kde rozlisujeme interpolacie (odhad hodnét), lokalne operacie (priestorové
filtrovanie), derivaty povrchu (sklon, expozicia, gradient), viditelnost, intenzitu Ziarenia, derivaciu
povrchu, odvodenie riecnych sieti a zhlukovanie.

Z hladiska vyuzitelnosti GIS je geograficka informacia nevyhnutna takmer vo vsetkych [udskych
¢innostiach, pretoZze priestorové situacie majl na tieto ¢innosti vyrazny vplyv. Z dovodu vysokej mobility
sa geografické informacie najefektivnejsie vyuZzivaja v logistike roznych operacii. Logistika neustale
rastie a v sOCasnosti predstavuje klucov( slUcast ekonomiky. Potreba zvysit efektivitu a kvalitu
rozhodovacich procesov v logistike prostrednictvom priestorovych informacii je nepopieratelna. V
dosledku toho neustale rastie dopyt po priestorovych Gdajoch v mnohych oblastiach ludskej ¢innosti.
Globalizacia rozptylila zdroje, skladovanie, spracovanie a vyuzivanie informacii na réznych miestach.
Dostupnost’ geografickych informacii je preto kluc¢ova pre ekonomicky rozvoj akejkolvek organizacie
alebo regionu. Na zabezpecenie pristupnosti a vyuzitelnosti geografickych (dajov Eurdpska Unia zaviedla
smernicu 2007/2/ES, znamu ako INSPIRE (Infrastructure for Spatial Information in the European
Community). INSPIRE stanovuje, Ze aktualne priestorové Udaje musia byt zhromaZd'ované a spravované
¢o najefektivnejsie. Zaroven zdoraznuje nevyhnutnost integracie priestorovych udajov z réznych zdrojov
s cielom zabezpecit ich kompatibilitu a zdielanie medzi viacerymi pouzivatelmi a aplikaciami. Klic¢ové
ciele tejto smernice zahriaju:

e Zhromazd'ovanie Udajov na jednej Grovni a zabezpecenie ich pouzitelnosti na vsetkych Urovniach.

¢ Umoznenie kombinacie (dajov z réznych zdrojov a ich zdielanie medzi réznymi pouzivatelmi a
aplikaciami v realnom case.

e Zjednodusenie pristupu k uUdajom, hodnotenie ich uzitoCnosti a porozumenie podmienkam ich
vyuzivania.

INSPIRE sa opiera o referencné udaje, ktoré slizia ako zakladna vrstva pre subjekty pracujice s
geografickymi informaciami. Tieto Udaje funguju ako spolocny prvok medzi aplikaciami a vytvaraju
robustny mechanizmus na zdielanie znalosti a informacii medzi roznymi pouzivatelmi a zainteresovanymi
stranami.
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10. Klucové technolégie a rozhodnutia pre veducich
pracovnikov a Decision makerov

Kvalitné Udaje su klicovym a nevyhnutnym zdrojom pre kvalifikované riadenie samospravy, tvorbu
cielenych a udrzatelnych verejnych politik a sluzieb pre obcéanov. Obce analyzuju, spracovavaju a
spristupnujd obrovské mnoZstvo cennych Udajov. SU zaroven producentmi aj spotrebitelmi (otvorenych)
Gdajov.

Udaje zhromazd'ované samospravou, ktoré nepodliehaji $pecifickej legislative (osobné Udaje, doverné
informacie, obchodné tajomstvo), mozu byt verejne dostupné ako otvorené Udaje, ktoré mozu podporit’:

e inovativny rast na regionalnej a narodnej Grovni,
e podnikatelské prostredie,
e rast HDP.
Otvorené Udaje pomahajd samospravam:
e eliminovat byrokraciu,
e automatizovat a digitalizovat procesy,

poskytovat' lepsie, efektivnejsie a transparentnejsie sluzby.

e Smernica (EU) 2019/1024 Eurdpskeho parlamentu a Rady z 20. jina 2019 o otvorenych tdajoch
a opatovnom pouziti informacii verejného sektora. Tato smernica bola transponovana do
vnltrostatnej legislativy.

e Nariadenie (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb v stvislosti so spracovanim osobnych tdajov
a o volnom pohybe takychto (dajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (Vseobecné
nariadenie o ochrane (dajov - GDPR). Toto nariadenie podporuje rozvoj inovacii tym, ze
stanovuje hranice a limity, ktoré musia byt dodrzané pri tomto vyvoji, aby neboli dotknuté prava
dotknutych 0s6b na ochranu osobnych Gdajov.

e Zakon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam. Tento zakon definuje povinne
zverejnované informacie, lehoty, opravné prostriedky, okruh povinnych os6b a institut
spristupnovania informacii na zaklade ziadosti. Zaroven upravuje spristupnovanie informacii na
opatovné pouzitie na zaklade ziadosti a publikovanie informacii na Géely opakovaného pouzitia
bez Ziadosti.

e Vyhlaska €. 78/2020 Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu z 16. marca
2020 o standardoch pre informacné technolégie vo verejnej sprave. Vyhlaska stanovuje
standardy technickych rieseni v informacnych systémoch verejnej spravy a vztahuje sa aj na
otvorené Udaje - obsahuje technické poziadavky na publikovanie datasetov, Urovne kvality,
Standardy oznacovania Udajov, poskytovanie metadat, typy licencii a dalSie nalezitosti.

Strana 70



X

HILCIrey JEEl Co-funded by .
CENTRAL EUROPE the European Union

e Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy (aktualizovana v roku 2021). Obsahuje
opis sucasného stavu a viaceré Ulohy, napriklad poskytovanie metodickej, vzdelavacej,
motivacnej a technickej podpory pre cell verejnu spravu, vratane spristupnenia technickych
rieSeni na publikovanie udajov.

e Akcné plany Iniciativy pre otvorené vladnutie na Slovensku. Publikované v dvojrocnych
cykloch, obsahuju Glohy pre ministerstva a Ustredné organy statnej spravy, ako aj odporucania
pre samospravy.

Portaly otvorenych Gdajov su Specializované portaly, kde mozno najst datasetové sibory a otvorené API
rozhrania pre otvorené Udaje. Kazda krajina ma zvycajne centralny (narodny) portal otvorenych Gdajov,
ktory zhromazd'uje vsetky datasetové subory organizacii - poskytovatelov Udajov. Slovensky centralny
portal sa nachadza na adrese data.slovensko.sk a obsahuje viac ako 7 900 datasetov zo Statnej a miestnej
samospravy.

Okrem moznosti stahovania, prehliadania, vyhladavania a filtrovania Udajov portaly casto ponukaju aj
dalsie funkcie - napriklad vzdelavanie, novinky, blogy, moznost' registracie aplikacii a poziadaviek.

Otvorené Udaje su definované dvoma zakladnymi atribdtmi - technickou a licenénou otvorenostou.
Technicka otvorenost znamena, Ze Udaje a subory sl strojovo Citatelné, volne dostupné a v takom
formate, ktory nevyZaduje pouzitie specifického proprietarneho softvérového nastroja (napr. CSV, JSON
alebo XML).Licenéna otvorenost znamena, ze Udaje sU publikované pod otvorenou licenciou, ktora
umoznuje ich opatovné pouzitie (napr. CCO, CC BY, CC BY-SA, CC-BY-NC, CC-BY-NC-SA atd'.). Tieto udaje
sU vacsinou zverejnené v online datovych katalogoch miest a obci a su dostupné pre kohokolvek, bez
obmedzeni, diskriminacie, technickych ¢i licenénych obmedzeni.

Otvorené Udaje mozu sluzit ako zdroj Udajov pri vyvoji komercnych aj nekomercnych produktov a sluzieb
- aplikacii, webovych aplikacii, analyz. Tieto inovacie vyvijaju predovsetkym technologické spolocnosti,
start-upy, mimovladne organizacie alebo IT nadsenci. Vacsinou kombinujl viacero datovych zdrojov a
ich prepojenim vytvaraju komplexn( sluzbu s pridanou hodnotou pre obcanov (vid’ kapitolu G. Priklady
vyuzitia). Priklady vyuzitia otvorenych Gdajov na Slovensku zahriaju viacero aplikacii (Finstat, Uvostat,
MHDPo), portaly (Cykloportal Trnavského samospravneho kraja), vizualizacie (vizualny smog),
hackathony (Presov, Bratislava) a vyuzitie (dajov pri rozhodovani (Presovsky a KoSicky samospravny
kraj). Otvorené udaje a umela inteligencia vytvaraja vzajomné synergie, napriklad zlepsenie vykonnosti
Al, identifikaciu novych vzorcov a predikcii, zvysenie kvality otvorenych Udajov. Sprava otvorenych
Udajov je sucastou komplexnej spravy Udajov v organizacii. Aby bolo mozné nastavit’ procesy slvisiace
s publikovanim a vyuzivanim otvorenych Udajov, je potrebné poznat sposob ich tvorby, organizacie,
archivacie a spravy v organizaciach.

Z strategického hladiska je dolezité zakotvenie otvorenych Gdajov v miestnych politikach, ¢o umozni
lepsiu implementaciu zavazkov v oblasti otvorenych Gdajov. Otvorené Udaje maju prinos len vtedy, ak
sa realne vyuzivajl. Nestaci ich len zverejnit’ (hoci aj v vysokej kvalite s mnoZstvom metadat). Dolezité
je, aby tieto Gdaje vyuzivali samotna Statna sprava a samosprava, ktora ich tvori, ako aj pouzivatelia z
roznych oblasti (nestatna sféra, akademicka obec, podniky, novinari, aktivisti).

Vizualizacia Udajov pomaha:
« rychlejsie sa orientovat v Udajoch,
» rychlejsie vyvodzovat’ zavery,
o odhalit stvislosti, ktoré boli predtym skryté,
« upltat pozornost a popularizovat’ dan tému.

Hoci vizualizacie mozno vytvarat' aj v roznych programovacich jazykoch pomocou kniznic a dalsich
nastrojov, existuji aj nastroje na vizualizaciu Udajov, ktoré nevyzaduju programovanie. Mnohé z tychto
nastrojov su dostupné zadarmo a existuje mnozstvo kurzov a navodov na ich pouzivanie. V sucasnosti je
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efektivne vytvarat interaktivne vizualizacie a dashboardy, ktoré sU prisposobitelné, moézu sa
automaticky aktualizovat, ponUkaju doplnkové funkcie a mozno ich jednoducho zdielat, napriklad medzi
kolegami alebo s verejnostou.

Popularne nastroje na vizualizaciu Gdajov:

e Tableau Public
e Looker Data Studio
e Microsoft Power Bl

Otvorené Udaje ,,nefunguju“ bez komunity. Komunita - vyvojari, datovi analytici, aktivisti, neziskové
organizacie, univerzity, firmy, vyskumnici, novinari atd’. - je nevyhnutna pre rozvoj inovacii. Klucové
nie je len zverejnovat Udaje, ale aj zapajat komunitu do ich vyuZivania prostrednictvom proaktivnej
komunikacie (socialne siete, webova stranka, newsletter), konzultacii (pracovné skupiny, prieskumy,
podujatia), alebo podpory tvorby rieseni, ktoré moézu byt prinosné aj pre miestne samospravy
(hackathony, dobrovolnicka praca, technologické inkubatory).

KlGcové technoldgie potrebné na zavedenie otvorenych Udajov su:
= Digitalizacia informacnych systémov
= Datovy portal
= Publikovanie na portali data.slovensko.sk

Digitalizacia informacnych systémov

Najlepsie je, ak sU informacie urcené na zverejnenie ulozené v informacnom systéme. Ak su informacie
uchovavané v nedigitalnej podobe alebo nie su dostupné, je potrebné ich digitalizovat (napr.
pasportizacia). Ak si ulozené v siboroch (napr. Excel), je ich mozné publikovat, hoci to je menej
efektivne.

Datovy portal

Datovy portal je technologia pouzivana na publikovanie a prehliadanie datasetov a API. Ako datovy portal
mozno bezplatne pouzit’ portal data.slovensko.sk, riesenie od dodavatela alebo vlastné riesenie.
Publikovanie na portdli data.slovensko.sk

V stlade so zakonom o informaciach by mali byt otvorené (daje publikované aj na centralnom portali
data.slovensko.sk. Publikovanie moze prebiehat manualne alebo automaticky vytvorenim lokalneho
katalogu. Datasety nemusia byt fyzicky uloZzené na portali, mo6zu byt len prepojené.

= Zavedenie procesov a zodpovednosti
= Posudenie suladu s GDPR

Zavedenie procesov a zodpovednosti

Hoci publikovanie otvorenych Udajov moze do velkej miery fungovat automaticky, v praxi je vzdy
potrebné vyhradit' ludské kapacity na riesenie tejto témy. Hovorime o analytikoch, informatikoch a
pozicii kuratora udajov, ktory by mal koordinovat publikovanie otvorenych Udajov. Na druhej strane
stoja spravcovia jednotlivych datasetov, ktori ich vytvaraju a aktualizuju. Dolezité je tiez pracovat na
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budovani komunity organizovanim podujati, odpovedanim na otazky a riesenim problémov pouzivatelov
alebo rozsirovanim dostupnych Gdajov.

Posudenie suladu s GDPR

Kazdy publikovany dataset musi byt posideny z hladiska GDPR a sUladu s legislativou. Vo vacsine
pripadov datasety neobsahuju osobné ani citlivé Udaje (napr. zoznamy ulic, skol), avsak v niektorych
pripadoch moze byt otazne, ¢i je mozné dané Udaje zverejnit. V takychto situaciach je vhodné
konzultovat' s pravnikom alebo publikovat’ anonymizovany alebo pseudonymizovany dataset. Datasety z
publikaéného minima podla odporGcanych Struktdr s z pohladu GDPR a legislativy vhodné na
publikovanie.

D.Zoznam zdrojov

= VSeobecné nariadenie o ochrane udajov (GDPR)
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= Davies, Tim. "5-hviezdickova angazovanost’ otvorenych dat?" timdavies.org, 1 2012,
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= Banka by bila. "Slovensko dobieha regiény: GIS CuRl PRESOV 2 Podpora vyuzivania
regionalnej priestorovej infrastruktiry v PreSovskom kraji."
https://documents1.worldbank.org/curated/en/099050001252220076/pdf/P173051096d758
0080933d04b7b43802ff4.pdf?_gl=1*ic6r9o*_gcl_au*NzA3NzY1NTMxLjE3MjUzODM4AMTCc .
Stranka navstivena 17. septembra 2024.

= Young, Andrew a kol. "Tretia vlna operacného usmernenia siboru nastrojov otvorenych
Gdajov na zachytenie institucionalnej a spolocenskej hodnoty opatovného pouzitia idajov."
Govlab, 3. 2021, Tretia vlna operacného usmernenia siboru nastrojov otvorenych Gdajov
na zachytenie institucionalnej a spoloc¢enskej hodnoty opakovaného pouzitia (dajov.
Stranka navstivena 17. septembra 2024.

E. DalSie zdroje (Slovensko)

= OZ Alvaria: Otvorené data v samosprave - e-learning
(https://www.alvaria.sk/kurz/otvorene-data-v-samosprave/)

= data.slovensko.sk portal

= Zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam

= Vyhlaska UPVII SR ¢. 78/2020 Z. z. o $tandardoch pre informacné technoldgie verejnej
spravy

= Skolenia realizované Ministerstvom investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie
Slovenskej republiky (MIRRI SR) -
https://wiki.vicepremier.gov.sk/pages/viewpage.action?pageld=101822636
https://wiki.vicepremier.gov.sk/pages/viewpage.action?pageld=101822636

= nahravky z pracovnych skupin a workshopov, ktoré zverejnila MIRRI SR na Youtube -
https://www.youtube.com/@datovakancelaria7258
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= vystupy projektu OZ Alvaria Open Data Lab (pre vysoké skoly) -

https://www.alvaria.sk/otvorene-data-na-univerzitach-univerzity-chcu-pracovat-s-
realnymi-datami-a-pripravovat-studentov-pre-prax/

= Zoznam samospravnych portalov otvorenych dat - https://www.alvaria.sk/kurz/otvorene-
data-v-samosprave/lekcia/open-data-portaly-slovenskych-samosprav/

= Aplikacie nad otvorenymi datami na portali data.slovensko.sk -
https://data.slovensko.sk/aplikacia
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